Lima,

OFICIO N> ¢/ -2022-DG-QGC/ANO

Sefior )

M.C. AUGUSTO MAGNO TARAZONA FERNANDEZ

Viceministro de Prestaciones Y Aseguramiento en Salud

Ministerio de Salud

Av. Salaverry 801

Jesus Maria

ASUNTO: Convenio de Gestién 2022: Ficha N°25: Criterio 1: Programacién de
Rendas de Seguridad de! Paciente 2022,

ATENCION: Unidad Funcional de Gestion ds Ia Calidad v Derechns de las
Personas

De mi consideracion:

Tenge a bien dirigirme a usted para saludarlo cordiaimente Yy a la vez remitirle
informacion en el marco de sumplimiento de los incicadores de desemperio Y compromiso
de mejora 2022, referents a:

e Ficha N°25: Fortaizcimiento de Ia gestion de riesgos en Iz atencion Y ‘a mejora
continiia de la calidad mediante la aplicacién de Rondas de seguridad del Paciente.

o - . - s e -~ el e | ol s NPy s . i
Criterio 1: Pragramacisn dz Rondas de Seguridad da! Pasiante 2022, anel instifen

iogia- D "D Francisco Contreras waipes”,

Sin otro an particular, agradezeo la atencién que le brinde al presente Y aprovacho la
oportunicad para reitsrarle los sentimiantos de mi considaracién,

LR

Afentarnenia,

~.
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Coatando con la visacion de la Direciora cjecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion, de Ia
Jefa de la Oficina de Gestion de la Calidad y del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica y de
conformidad con las facultades conferidas en el articulo 6° del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Institutc Nacional de Oftalmologia, aprobado por Resclucion Ministerial N° 447-
2009/MINSA, modificade por la Resolucién Ministerial N° 660-2010/MINSA.

SE RESUELVE:

r ’}i‘fﬁ%&f\ Articulo 1°.- RECONFORMAR el ‘Equipo de Rondas de Seguridad del Paciente”, el cual quedara
s K €\ integrade de la siguiente manera:

% 6;3: £l
B, TV TN INTEGRANTES | CONDICIGN |
Nt 1 | La Titular de Ia Direccién Gereral Presidente |
2_| ElResponsable de la Oficina Ejecutiva de Administracién | Miembro |
3 | El Responsable de la Oficina de Gestion de Ia Calidad ’ Miembro |
4 | El Responsable de la Oficina de Epidemiologia Miembro |
5 | Los Responsables de los Departamentos  Miembro |
6 ! El Responsable del Departamento de Enfermeria Miembro |
7 | El Responsable del Servicio de Farmacia  Miembro |
8 | El Responsable de la Oficina de Comunicaciones Miembro |
9 | ElResponsable de la Unidad Funcional de Gestion de Rigsgos y DesastreiJ_Mem_bL
woArtioule 27 DISFOKER que o cuanio sz 2lwouda a Ronda de Seguiidad del Pacicats 30 incorpore

o fle manera temporal al Equipo de Rondas a los siguientes profesionales:

e Elresponsable del Servicio visitado,
TR e Elresponsabie de tnfermeria del Servicio visitado
« Qtras areas vinculadas al Servicio visitado;

Articulo 3°.- DEJAR SIN EFECTO la Resolucidn Directoral N° 138-2016-INO-D ds facha 23 1a
agosto de 2016.

-

Articulo 4£°.- ENCARGAR a la Oficina de Personal fa nofificacion de Ia presente Rasolucidn a los
interesados y a los estamentos cerraspondientes de la Institucion.

Articulo 5°.- AUTORIZAR al responsable del Portal da Transparencia para que publiguz !a preserte
resolucion en ei Portai Web def Instituto Macionai de Oftialmologia "Dr. Francisco Contreras Ca; Jol

noa

R

.......................
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CACTA DEL EQUIPO DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL P ACIENTE
SESION ORDINARIA

Sesion: 01

Acta N°: ¢1-2022

Facha: 01-02-2022

Hora: 10:00 h-11:00 h .
J: Lugar: Sala de Reuniones de la Oficina de Gestién de Calidad. :
H /
| RD N° 009-2020-INO-D

e

| !
‘! El dia 01 de febrero Jel 2022 a las 10:00 horas, en la Sala de Reuniones ce la Oficina de ll
| Gestion de Calidad del INO, sito en la Av. Tingo Maria N° 398, los miembros del Equipo de |
Rondas de Seguridad del Paciente, se reunieron en sesién ordinaria y contd con la |
|

f participacion de los siguientes servidores:
|

|
I

1| M.O. Malena Tomihama Fernandez. . Presidenta
2 | Lic. Ada Kamijikoku Nieto . Miembro.
3| Lic. Rossana |barra Zavala | Miembro
4| MG. Casios Lipa Chancolla | Miembro
5 | QF. Mariela Martinez Puma | Miembro

| Miembro.

|6 | Lic. Miguel Quevedo Saavedra

|
|
;Con el quorum necesario se da inicio la reunion. |

/T, _AGENDA DEL DIA - —
| | .
lf ® Aprovacion cronograma de desarrollo de las Rondas de Sequridad del Paciente 2022. !
= = |
lil. DESARROLLO DE LA SESION ]

. Bienvenida, |
1. Se procede a la lectura del Compromiso de mejora-Convenio de Gestion 2022, Ficha;
25: Fortalecimiento de la gestion de riesgos en la atencién Yy la mejora continua de la!
ca'idad, mediante la aplicacion de Rondas de Seguridad del Paciente. |
2. Los Miembros del Equipo proponen fechias de ejecucion de las Rondas de Seguridad |

i del Paciente. !

—_

Tl ACUERDOS E—

—————— e _

- &nla presents sesion ordinariz del Louipo de Rondas de Seguridad de Paciente, en forma |
| unanime emiten el siguiente acuerdo: |
| 1. Aprobar el cronograma de desarrollo de Rondas de Seguridad 2022, i

|
| ~ ) )
LIV,  TERMINO DE LA SESION e

= fose , - e Bt
' Siende s 11:30 hores, s da por concluida |a sesion, firmando los asistentes en senal de
I conformidad. |

MAR! 2023

cquipo de Ronda de Scguridad INO

O56-23

& istro:
e il

Solo para uso de la Iﬁuﬁtuclén—

o Ambito del Seetor
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-l-_ = i ,'j -z e T 4 i 1
i ACTA DEL EQUIPO DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PAGIENTE
| SESION ORDINARIA
|
| Sesion: 01
| Acta N*: 01-2022 t
| Fecha: 01-02-2022 "
| Hora: 10:00 h-11:00 h ;
| Lugar: - Sala de Reuniones de la Oficina de Gestién de la Calidad, !

| RD N° 009-2020-INO-D

MINISTERIO DE SALUD )
INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA
“Dr Francisco Conlreras Campos”

-] ."g
":_;'_' -: -~ ..‘-.{;:_ {\" »E\_ ‘\,ML{:F\_
M.O. Malena Tomihama Fernandez

Presidenta

MINISTERIO DE SALUD
INSTITUTO NACION/L DE OFTALMOLOGIA
“Or. Francisco Cortreras Campos”
o
e

Y
s
i A

S

o
Lin Rossand!birra Zavala
viemoro

MINISTERIO DE SALUD .
INSTITUTO NACICNAL DE OFTALMOLOGIA
“Dr. Francisco Contreras Campos”
i1 | 17
18 ! T

E H 1] i

FOALA b ’ Cod
GF. Mariela Martinez Puma
“Miembro,

Equipo de Roada de Seguridad INO

MINISTERIO DE SALUD
INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA
"Dr Francisco Contreras Campos”

/
"\‘g\‘{)ﬂw,
Lic. Ada Kamijikoku Nieto
Miembro

MINISTERIO DE SALUD
INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA
“Dr. Francisco Contreras Campos”

&

MG. Corlos Lipa Ch ngalla
Miembro

MINISTERIO DE SALUD
INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA
‘Dr. Francisco Contreras Campos” .,
b

r =
) 7 /. T
N T

2 vzr" G e
Lic. Miguel Quevedo*Sasvedra

Miemtro

JOSEALEJN& SEMINARIG SANGHEN
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Re: OFICIO N°732-2022-DG-OGC/INO

MESA DE PARTES VIRTUAL <MesaDePartesVirtual®minsz. job.pe> O S S

Pafa: USILCI’ Vie 1 TS0 a0
Estimados (as):

Por el presente tengo a bien informarls que el documento ha sido ingresaco en el Sistema de Tramite
Documentario MINSA, y pusden realizar el seguimier to al siguiente link:
'Qtjps://intranet?..minsa.gg_tg_.pe/stdw/expediente.asp_ 0 via WhatsApp, mediante el nimero 881-263-471, con el
numero de Expediente 22-099730-001.

Saludos cordiales,
Mesa de Partes Virtual Ministerio de Salud

jRecueraa!
Para tramitar un documento en el Ministerio de Salud, solo tienes que escribir al correo mssadepartesvirfua.’@minsa.gob.pe

las 24 horas del dia, todos los dias del afio, indicando tus nombres y apellidos, nimero de DNI, nimero de teléfono fijo o

celular y correo electronico.

Los plazos serén calculados dependiendo de Ja hora de la presentacién:
« Los documentos presentados entre las 00:00 horas y las 23:59 horas de un dia habil, se consideran presentados el

mismo dia habil.
« Los documentos presentados los sabados, domingos y feriados o cualquier otro dia inhabil, se consideraran

recibidos al dia hédbil siguiente de su presentacion.

De: Jovana ... <jova_pau_16@hotmail.com>
Enviado: viernes, 15 de julio de 2022 10:24:05
Para: MESA DE PARTES VIRTUAL

Asunto: OFICIO N°732-2022-DG-0GC/INO

Buenos dies, adjunto OFICIO N°732-2022-DG-0GC/INO -Fuente auditable del critario 2 de la Sicha 25 -
Infecrme de Rondas de Seguridad del Paciente correspondiente al | Semestre 2022 de! [nstitin

Nacionat de Oftalmologia-INO "Dr. Francisco Contreras Campos”.

Saludos cordiales.

Atentamente,

Jovana Ureilana Sancnez
OGC/iNO ' ﬁf‘Reglsﬂra;.._.-_,___Qé_é:_g:

977798853 Solo para uso de la Institucién
o Ambito del Sactor

v Rasponder r? Reenviar
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OFICIO N® ~. .0 -2022-DG-OGC/NO

Sefor doctor

JUAN CARLOS DELGADO ECHEVARRIA
Viceministro de Prestaciones y Aseguramiante en Salud
Ministerio de Salud

Av. Salaverry 801

Jasus Maria

ASUNTO: Fuente auditable del criterio 2 de la Ficha 25 ~ Informe de Rondas de
Seguridad del Paciente correspondiente al | Semestre 2022

ATENCION: Unidad Funcional de Gestién de la Calidad y Derechos de Ias Personas

De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a usted para saludario cordialmente y a la vez remitirle informacion en
el marco de cumplimiento de lcs indicadores de desempefio y compromisc de mejora 2022,
referente a la Ficha 25: Fortalecimiento de la gestién de riesgos en la atencién y la mejora
continua de la calidad mediante |z aplicacion de Rondas de Seguridad del Paciente:

Criterio 2:

INFORME N°007-OGC-2022/INO - Rondas de Seguridad del Paciente correspondiente al |
Semestre 2022,

Sin otro particular, agradezco la atencién que le brinde al presente y aprovecho la oportunidad
parza reiterarle los sentimientos de mi consideracion.

Atentamerniig,

Shor Ly

wa e b s
Dk?cfmﬁ-z«neral(a?}

CMF . 36355 RWE.. 17569

Solo para uso de Ig Institucion
© Ambito del Sector
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FTC;EAS{_]OS . Av. Tingo [aria 398
e Wi in10.gob.pe Cercado de Lima. Lima 01, Peru
Central Telefénica (51 1) 202-9c22
Fax (511) 425 5304
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. Antocedenies:
o Decrefo Supremo N*001-2022-84 que dafine los indi."-'-\rfor:“" d2 dasempeio
COMprom:so da mejora dz los senvisios a cumplir en el afic 2022 v los ¢riteros técricos
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. ion Ministerial N°153-2020 gue aprusha la DE N°Q2-MINS SAI2020/DBAIN
Zanilaria de Rendas de Seguridad def paciente para la gestién de riesgo en
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e ion Diractoral N° 008-2020-INO- D, que conformz el Equipo de Rondas de

ddel Paciente, def Instituto Nacional de Oftalmaoiogis “Dr. Francisco Con treras

Acta 001-2022: Aoropacion de! or ronograma de rondas de Saguridad,
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OFIGIO N° L . -2023-DG-OGC/ING

- ' o Kegss 2022.0014005  cue 7333

Q = - ‘J ‘f\?' - NO'2 L2 cesecsén ND Az zeTetr ola d 2 1e O
:J-,i'.’?.i L.O.J-.O| O . - Consultas' www.gob.pe/minsa
HENRY ALFONSO REEBAZAIPARRAGUIRRE Tatéfonos. (01) 3156400
Viceministro de Prestacionas y Aseguramients en Salud AL i -”“H |
Ministerio de Salud :i”ililh ik !| !llll!i%lihhl“i|| ll!lln\‘r,\. I!l
Av. Salaverry 801
Jesus Maria
ASUNTO: ruente auditable de! criterio 2 de 'a Ficha 25 - Informe de Rondas de

Seguridad del Paciente correspondiente al | Semestre 2022
ATENCION: Unidad Funcional de Gestion de la Calidad y Derechos de las Personas

De mi consideracion:
Tenge a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez remitirle informacion en
el marco de cumplimiento de los indicadores de desempefio y compromiso de mejora 2022

referente a la Ficha 25: Fortalecimiento de ia gestidn de riesgos en la atencion y la mejora
continua de la calidad mediante la aplicacion de Rondas de Seguridad del Paciente:

Criterio 2:

INFORME N*002-2023-OGC/INO - Rondas de Seguridad del Paciente correspondiente al ||
Semestre 2022

Sin otro particuiar, agradezco la atencién que le brinde al presente y aprovecho la oportunidad
para reiterarle los sentimientos de mi consideracion.

IR IR =)
titaraiid,

v,

4 epdssasuvapennancaan -

YA o
O R ARY S IG FORRESCOTHIAN
Grec.ox Genwlalia)
CHP: 14458 RRE. 17308

0

O ALEJAHDRO SERTNART SAREES
Y g; Ad & o ‘
£ 8 MAR. 2023
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Asunto : informa Samestral Il da Rondas da Ssguridad dal Pasiants 2099

Fecha : Lima, 18 de enero del 2023

Por medio de la presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente e informarle
sobre las rondas de seguridad del paciente realizadas en el periodo que comprende
desde el mes de julio a diciembre 2022 en el Instituto Nacional de Oftalmologia — INO
‘Dr. Francisco Contreras Campos”.

I, . A.ntecedentes

Decreto Supremo N°001-2022-SA, que define los indicadores de desempefo,
compromiso de mejora de los servicios a cumplir en el afio 2022 y los criterios
técnicos para su aplicacién e implementacion, para percibir la entrega economica
anual a la que hace referencia el articulo 15 del DL N°1153.

Decreto Legislativo N°1153, que regula la Politica integral de compensaciones y
entregas econdomicas del personal de la salud al servicio del Estado.

Resolucion  Ministerial  N°163-2020 que aprueba la DS  W'g2-
MINSA/2020/DGAIN: “Directiva Sanitaria de Rondas de Seguridad del Paciante
para la gestion de riesgo en la atencién en salud.

4) Resoluc:lon Directoral N°009- 2020 II\JO L, que conforma el equipo de rondas de

1.3 = T -I | 1

b;r unidadd dael oo :-;'JJJ:‘., ..... ialituds nzcional do Oftalmolonia I Danninen

P et T e el e T

}, 5) Acta 001-2022: Aprobacion de cronograma de rondas de Seguridad.

a. INFORME N°007-CRS-2022-INO
b. INFORME N°008-CRS-2022-INO
c. INFORME N°009-CRS-2022-INO
d. INFORME N°C10-CRS-2022-INO
e. INFORME N°011-CRS-2022-INO
i

o\ INFORME N7012-CRS-2022-iNO

N If. Anélisis

\“\\ 2.1 Resultados: ! S°F°§if§,;;§g”,‘g'"=mucmn
¢ ic“‘ 2.1.1 En el Il Semesirs s& han realizado Oo rondas de seguridad del pacient=.

e cbteniéndoza com m_mh ado los siguignias da cumslimianto de buenas prasiicas.



§ S . e “Dacanic deialgualcad d2 Oportunidadss para mujares v hon
[N@f ‘Afp gz 12 unidad. la paz __‘1;5;‘{5 &
FECHA UPSS % DE - RESULTADO DE
CUMPLIMIENTO | VALORACION DE
DE BUENAS . RIESGO
PRACTICAS |
22/07/2022 | Servicio de Angiografia | 85% | Riesgo muy bajo
1 26/08/2022 | Servicio de Baja Vision 82% | Riesgo moderado
1 30/09/2022 | Servicio de Neurooftalmologia 7% | Riesgo imoortante
| 28/10/2022 | Servicio de Cardiologia 5 92% | Riesgo moderado |
25/11/2022 | Departamento de Atencién | 82% Riesgo moderado |
i Especializada en Oculoplastia y : l
| Oncologia Ocular
i 16/12/2022 i Servicio de Ecografia | 87% Riesgo moderado ‘
! Promedio | 85.3% Riesgo moderado F
l ‘ I
50% a 65% Riesgo intolerable
65% a 80% i Riesgo importante
81% a 94% Riesgo moderado
95% a 99% Riesgo muy bajc ¥ R°9'$"°¥----Q:§.,C:’..;.?“§
Solo para uso de Ia Institucion

0 Ambilo de! Sector

0 2.1.2 Porcentaje de cumplimiento por las buenas practicas aplicacion de Rondas de-
7 Seguridad del Paciente por UPSS

| Buenas S. Angiografia | S. Baja | S. Neurooftalmologia S i S. S. Ecografia
| Practicas Vision Cardiclogia | Oculoplastica y

i Oncologia
_! Ocular

87%

~I
o

1C0% I 385

fo)]
~I

1007 100% 67% 100% | 80% 100%

Iggntificacicn 100% 1009 100% 100% 100% 100%
Durrecta

®Prevencion  de

, fuga

. Seguridad en la

| medicacion

| Prevencion de

caidas

i Seguridad i

i sexual ! |

i Prevencion de | i

| upp {

| Prevencion dei |

suicidio

- Comunicacion 100% | 88%

! efectiva

| Hiolene de 100% 8675

. manos !

4 Bioseguridad 100% i 0%

WY Funcionamiento 807% | 1007,

A 'y manejo de ‘

Lo equipos ! | |

..\ | Cumplimeno |  95.375% 95%, | 76.5% To9157. 1 81.825% I 87.125%
_ total i i I 5

83% 100% 100% 100% 86% 80%

1005 i 100% ! 100%

57% | 100% 1 100%%

100% 0% 50%
100% | 100%, 10075

-
=
o
52
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2.1.3 Informacidn sobrz accionss d2 majora implementadas o ar oroceso ds
implernentadas o en proceso de implementacion en raiac’dn a ios varificadores
inseguros.
| UPSS - VERIFICADOR ' VALOR ' ACCIONES CORRECTIVAS
L LINSEGURO | DE | IMPLEMENTADAS 1
| : 'RIESGO |
|  Verificacion de que la | :La Oficina  de  Servicio
N - UPSS cumple con | , Generales cuenta con un plan
f ; f ejecutar su Plan Anual | anual de mantenimiento |
! i | de Mantenimiento | | preventive de sus equipos, por
[ ! Preventivo de todos loque se coordind con
| - sus equipos | : Servicios Generales la
| i biomédicos (inclusive | 6 ' colocacion de  tarjetas que
f Servicio de | los nuevos), mediante i puedan evidenciar las fechas
J Angiografia Fia visualizacion de las 'que  se realizaron los
? | respectivas tarjetas. ! mantenimientos  de  cada
| | equipo biomédico.
,‘ ! Medicamentos e . Se coordind con el
| insumos médicos | responsable del Servicio de
! cuentan con un ! Farmacia para la
mecanismo efectivo de - implementacién de una fuente
| control de - de verificacién sobre el control
5 vencimiento/caducidad. 21 | de medicamentos con los gue
| | . cuenta el servicio.
? . Eliminacién de material ' Se solicitd a la Oficina de
R/ |2 ! - punzocortante y agujas | Epidemiologfa para la
‘ ! de acuerdo a las 28 ' realizacion de una
; ‘ NOFMas. | capacitacion scbre la
! ! | 'segregasidn de  residuns !
. $0lidos s=gin norma.
>N | Disposicion de residuos ' Se solicitd a la Oficina de |
“ ‘*B | ‘fsé!idos de acuerdo a | Epidemiologia para la
el | gl | ' las normas ' realizacién de una
. v\a . | f 28 | capacitacion sobre  Ia
%U\@ ! ! j segregacion de residuos
: 2t do 8 [ ( ; | solidos segiin norma.
ALARCON i e i ‘ s -
(4 . ! Disponibilidad de papel | Se s.omto papel toalla para e!
) | ;  toalla en todos los | | servicio, el cual fue colocaco -
i ! it lavamanos j 2 | &it lodos s lavamanos. '
A | —
b | E | La UPSS proporciona | i Se solicitd asesoria z |a
j;‘ } ! " informacion sobre sus ' . Oficina de Comunicaciones
i \ | ! servicios, horarios de : sobre la informacién que debe |
=t 1 | | atencién a pacientes | 21 | ser difundida para
A ! | ylo familiares y el | | conocimiento a los usuarios en
v ; | proceso para obtener | - salud.
‘ { atencion. ' f o
' Registro de los i La  Direccion  Ejecutiva de -
. diagnosticos con | t Atencion  Especializada  en -
| codificacién CIE-10 o | Oftalmolonia Bnvid LN
oA | DSM IV de docurnento_ circular_con_jas
TR 20— .
R FWlmroa,.,,"Q_,Zfi,;z:z



G ‘Dicsn 23 lzuagzd de Oportunidadas caram z ofEgtet;
[H@: ’ "Aro gz lauridad. la pazy 2l d2sarcolis
corresponder T observaciones realizadas a
(presuntivos o 10 todos los Departamantos de la
definitivos). Institucidn en la cual se brinda
-racomendaciones  sobre el
. | correcto llenado de la historia |
P i ' ' clinica s2gin norma.
! "Registro de Ja fecha y ' La Direccién Ejecutiva de !
| | | hora de atencion en la .10 | Alencion  Especializada en
| ' Historia  Clinica  y/o | Oftalmologia envio un
! registros medicos. documento circular con las
observaciones realizadas a
5 todos los Departamentos de |z |
' Institucion en la cual se brinda
[ recomendaciones sobre el |
! correcto llenado de la historia
clinica segln norma, ,
, Disposicion de residuos 28 Se coordiné con la Oficina de |
i/ 3 solidos de acuerdo a Epidemiologia y asimismo |
/ las normas realizé charla educativa sobre
el manejo de residuos solidos
/ segln norma.
%E%"“ ; Cumplimiento de los 11 Se coordiné con la Unidad de
pasos del lavado de 28 | Seguridad y Salud en el
AR manos (pasos y Trabajo y asimismo se realizé
¥ tiempo) sesiones demostrativas sobre
ﬁ | el correcto lavado de manos
a3 6~ e it | (pasos_ t'ielmpo).
Tﬂ's R e — — Disponibilidad de papel Se solicitd papel toalla para el
3002 ra Eﬁg ;:ilzggg?cm" toalla en todos los 12 servicio, el cual fue colocado
lavamanos ______| entodos los lavamanos.
la UPSS proporciona Sa2 encuenira en proceso la |
informacion sobre sus | implementacion de un papel |
servicios, horarios de que contenga informacion del
atencién a pacientes 21 servicio.
ylo familiares y el
proceso para obtener
atencion.
Mecanismo de Se encuentra pendiente.
g reemplazo para cubrir
P la.  ausencia  del 7
’ | personal programado
| en el servicio a fin de
garantizar la atencién
_ : i de los pacientes. i
{ ' | Registro de los | La Direccidon Ejecutiva de |
X diagnosticos con ; | Atencién  Especializada en
A | codificacion CIE-10 o | | Oftaimologia envié un
N | DSM \Y, de | documento  circular con las |
o [ ' Servicio  de | corresponder ‘ ooservaciones realizadas a |
| : Neuro - | (presuntivos o) 10 todos los Departamentos de la |

. oftalmologia

| definitivos).
|
l
i

i recomeandacionas

Institucion en la cual se brinda
sobre

|
s

' correcto llenado de la historia

clinica seguin norma.




Registro de la facha y L2 'f){rec:i;?.w Ejscutiva da
hora de atencion en la Atencion  Especializada  en
Historia  Clinica  y/o Oitaimologia 2nvid un
ragistros médicos, documanio circular con las
| - 10 observacionss rezlizadas a

todos los Departamentos de |a |
‘ - insitucion en sz cual 32 brinda
! " 3 | recomendaciones  sgbre el |
' | f ' correcto llenado de la historia |

| clinica segun norma. |
Porcentaje de | ' Se coordiné con la Unidad de |
|

| cumplimiento >80%, | | Seguridad y Salud en el !
i del requisito de realizar | . Trabajo y asimismo se realizé
la higiene de las manos | 28 | sesiones demostrativas sobre
durante su actividad . el correcto lavado de manos
asistencial de acuerdo | {pasos tiempo).

i)

j con los cinco | |
i |

|
l de manos

| Se coording con la Unidad de |
 Seguridad vy Salud en el

Cumplimiento de los 11 !
28 Trabajo y asimismo se realizo ;

|
momentos de la higiene é
\
pasos del lavade de j

|

manos (pasos Vi
tiempo). - sesiones demostrativas sobre J
el correcto lavado de manos;
. (pasos tiempo). N
Cumplimiento de los 08 | i Se coordind con la Unidad de i
’ pasos de fa | Seguridad vy Salud en el ,
desinfeccion de manos | 28 Trabajo y asimismo se realizé !

sesiones demostrativas sobre |
el correcto lavado de manos!
| (pasos tiempo). |

(pasos y tiempo).

CHistoria ciinies 1  La  Dirgccion gy |
| ) : : i i i i
i ordenada y limpia ! Atencion  Especializada en |

documento circular con Iss
observaciones realizadas ‘a
todos los Departamentos de Ia

J Oftalmologia envié un |
|

- Institucion en la cual se brinda |
- recomendaciones sobre e ;

!

\J f | ' correcto llenado de Ia historia |
WA Servicio  de .l lclinicaseginnorma. |

¥ i ! ; ; N N I I i & m™i i A i ; i
i . Cardiolugia | Registro de los | : La Q|re00|9n E_Je;utwa de
. : | diagndsticos con i | Atencidn  Especializada  en -
VLo ' codificacién CIE-10 o ' Oftalmologia envio un |
Vo i ' DSM \V] de documento circular con lss |
29 | | corresponder 10 observaciones realizadas a !
l:___.,s{ | | . (presuntivos 0 | - tedes los Departamentos de la |
‘i - definitivos). | - Institucion en la cual se brinda |

| | i recomendaciones sobre el
| ‘ correcto llenado de Ia historia i
j | _clinica seguin norma. _ o
Registro de los ! La  Direccidon  Ejecutiva 42

O ——— del CAtencion  Especializada an
_paciente. L Oftalmologie __envio _ un

pr— 5
N Rogion, (D5 G - 7 X



. docurmnento circular con las

14 observacicnss realizadas a

| todos los Departamentos de la

institucion en la cual se brinda
i ; recomendaciones sobre el
i | corrzcto llenado da |z histeria |
; | l clinica segun norma. :
| Registro de la fecha y | La Direccién Ejecuiiva de |
; hora de atencion en la i Atencién  Especializada en
| Historia ~ Clinica  y/o - Oftalmologia . envio un |
registros medicos. - documento circular con las |

10 | observaciones realizadas a

. todos los Departamentos de Ia

~ Institucion en la cual se brinda

| recomendaciones socbre &

' correcto ilenado de Ia historia

| clinica segiin norma.

5 Eliminacién de material ' Se solicité a la Oficina de |
’;/ punzocortante y agujas 21 Epidemiologia para  la f
' de acuerdo a las | realizacion de una |
85 oo normas. | capacitacion sobre la |

Es\Copl segregacion  de  residuos
SR s S _ | sélidos seglin norma. ’
Disposicién de residuos Se  solicito a la Oficina de!
@’E MAR; 2023 solidos de acuerdo con 21 Epidemiologia para la |
las normas. ; reallzamo‘n’ de una |
T 56~ | capacitacion sobre - la
Solo para iso de |a Institucién i S?SFGQaC'O"] de residuos i
0 Ambito def|Sector _solidos segun norma. !
Medicamentos e En proceso la realizacién de la |

, insumos madicos ; » capacitacion sobre el manejo |

L cuentan con un efectivo | 21 | correcto y conservacion de los |
i de control de medicamentos, antisépticos y |
vencimiento productos de desinfeccién. |

/caducidad. |

Utilizacion del formato En proceso la implementacion |

de consentimiento 20 de un mecanismo para obtener :

. informado para | i el consentimiento informado !

\\\ ' Servicio  de | actividades de para atenciones del médico :
N Oculoplastica | docencia. residente. !
A iy Oncologia | Historia clinica | La Direccion  Ejecutiva de |

o | Ocular i ordenada vy limpia. 16 Atencidn  Especializada en |
Oftalmologia envié un |

. - documento circular con las
[ | ! | observaciones realizadas a '
‘}\ ! = | | todos los Departamentos de la |
Y ) | | E i  Institucion en la cual se brinda |
< j f i | recomendaciones  sobre el |
~\ | § ! ; . correcto ilenado de la historia
b | f | clinica segun norma. |

| | Registro de Iz fecha y | ; La Di'reccirjn E_jeputiva de

| ; | hora de la atencién en | 21 ' Atencion  =specializada  en ;

| 5 | la Historia Clinica y/o | ' Oftalmologia envio un |

! | | Registros Médicos. |  documento circular con las !
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ohsarvanianss a
todos los Ds': rtamentos da la
Institucidn en 'a cual se brinda |
recomsendacionas  sobrz &' |
correcto llenado d= la historig |

_clinica segln norma. |

Disposicion de residuos 25 ' 8e solicitd a la Oficina de |
;sondos de acuerdo a | Epidemiologia para ia |
| las normas. , realizacion de una :

capacitacion sobre la |

segregacion  de  residuos
solidos segiin norma.
Medicamentos e 14 En proceso la realizacion de |

| insumos médicos } capacitacion sobre gl maneja f
' cuentan con un efectivo ; correcto  almacenamiento y ]
| de control de | control de caducidad de los |
' vencimiento ! productos farmacéuticos,
j /caducidad. ‘ ' sanitarios  y  dispositivos
| , médicos.
Historia clinica| 20 La Direccion Ejecutiva de
ordenada vy limpia. Atencién Especializada en
Oftalmologia envio un
N° Ragistro:|____ - 154""_73 documento circular con las
&wwaﬁpﬁggﬁﬁmﬂmagﬁ observaciones realizadas a
9" 7 todos los Departamentos de Ia
: Institucion en la cual se brinda

recomendaciones sobre gl ‘
correcto llenado de la historia i
clinica seguiin norma. !

: 7 = : TR
La Direccion Ejecutiva de i
Atencidn  Espscializada . en

|
L
|
( |

La letra de la Historia 28
Clinica es legible.

Qe
o, '
2

' ‘:_A;./ !,f; ! ‘ ‘ Citaiinologia . VIO un
%, VB ﬁ/ ‘ i i documento circular con las ;
Gén,«;,.anfﬂ;\agﬁ\\" | ‘ | i observaciones realizadas a |

g Recw [ [ f | | todos los Departamentos de |a |

i | J i | Institucion en la cual se brinda i

i ; a | | recomendaciones  sobre el |

i’ ; ! | correcto llenado de la historia |

' ; | , | clinica seglin norma. |

! ‘ | Registro de los! 20 ' La Direccién Ejecutiva de e |

o | diagnosticos con ! | Atencién - Especializada  en |

N codificacién  CIE-10 o | ' Oftalmologia envié un |

i g j - DSM Y% de | - documento circular con las |

\U}; L l ' corresponder ' | Observaciones realizadas a |

) ! | (prasuntivos o ' todos los Departamentos de Ia -

Institucion en la cual se brinda ;
| | recomendacionss  sobre el |

. i : l correcto llenade de Ia histona ‘
| | | _clinica segun norma.

definitivos).

[ o ' Registro de la fecha y | 20 'La Direcciéon Ejecutiva de !
< \ . hora de la atencion en | | Atencidn  Especializada  en :
& ! ' la Historia Clinica y/o | | Oftaimologia  envio un :
- ' Fegistros Médicos. | documento circular con las

. ‘ | ' observaciones raalizad
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2.1.4 Informacion del analisis de indicadores

TN | INDICADOR FORMULA TIPO DE | FUENTE FRECUENCIA | EVALUACION DE INDICADORES 2022 *
! i INDICACION | AUDITABLE DE MEDICION |
{Z/ ‘ i ! | TRIM gw;:z.n.! | TR | ViTRIM ANUAL |
A 1 ] 1 I H 1
Fg 1 i % de Rondas | N° de | Cronograma de | ' i
| de Seguridad | Rondas de ‘ Roiidas.  Hojas
I del Paciente | Seguridad de resultados de
| aplicadas en | del Paciente RESULTADO evaluacion de .
la IPRESS aplicada/N® Rondas de | Trimestral 25% 25% 25% 257, 100%
‘ de Rondas Seguridad  del
J de Seguridad Paciente
! Programadas aplicadas
| X 100 !
2 | % de | N de | Listado de
i cumplimiento verificadores criterios de
de Buenas | conformes/N° . programacion de
| Practicasenla | de RESULTADO | evaluacion, Trimestral | 97.50% | 92% | 89% | 87% | o1%
I IPRESS verificadores Hojas de
\ evaluados X resultados de
| 100
%, de acciones | N° de ’
. acciones de i
de mejoras : Plan de accién,
mejera informe de !
implementada implementacion |
‘s en la PROCESO Y | de acciones de ‘ o
RESULTADO | mejora. fotos Trimestral | 80% | 80%
IPRESS . actualizadas de |
las accicnes de I
mejora
implementadas. '
S S —— L
. Conclusiones N Regintray,__ (DD &~ * =2
Solo para uso de la Ingtitucid
o Ambito del Sector

3.1 Para el Il Semestre se realizaron 12 (100%) de las 12 rondas de séguridad del
paciente programadas para el 2022.

3.2 Los datos obtenidos se han registrado en el aplicativo de rondas de seguridad del
paciente del MINSA.

3.3 El promeadio obtenido es de 85.3% corraspande a riesgo moderado.

3.4 Las areas visitadas han implementado, aproximadamente el 83% de las accicnes

recomendadas.
3.5 El presente informe debe ser enviado a la UFGCS-DVMPAS en el marco de

cumplimiento del Convenio de Gestion 2022: Compromiso de mejora de los
servicios.

Ficha 25: Fortalecimiento de la gesticn an la atencidon y la mejora continua =2 |a
calidad mediante la aplicacion de Rondas de Seguridad del Paciente.

Criterio 2' Informe de aplicacién d=2 Rordas da Seguridad del Paciente.
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i cumplimiento del criierio 1 da la ficha 25 ha sido enviada con Oficio N*183-20
on de la Calidad v Darecho da lzs

umeantario MINSA con f2cha

)

P

4.1 Continuar realizando las rondas de seguridad del paciente previa aprobacién del
crenograma anual de Rondas de Seguridad del Paciente 2023.

4.2 Monitorear el cumplimiento de las recomendaciones.

4.3 Enviar a la UFGCS-DVMPAS, el It INFORME SEMESTRAL (enero 2023),.

V. Anexos:
5.1 Matriz de riesgo (anexo 04)
-

5.2 Pricrizacion de intervenciones {anexo 05)
5.3 Monitorizacion de las acciones (anexo 07)

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentarnente,
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