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PA A SEGUIR PARA UNA CITA EN LINEA

1. Ingresamos a “Solicite su atencién para Consulta Externa”:

wicio - PRENSA Y

f @« 0

R
~» “,,*

Telesalud

E‘ Facturacion
: Electronica
W'y Correo
Institucional

siempre mejorando nuestros procesos de atencion hacia ef paciente. ahora en el instituto Nacional de Oftalmologia “Dr. Francisco Contreras Campos” podra
solicitar sus citas a través de nuestro canal de atencion online.

2 R Libro de
‘o g /ntranet Reclomaciones g_
=== Institucional en salud

SOLICITUD DE CITAS ONLINE

— | soucmesuscTaswes ———

Call Center: (01) 202 9060

IN®==5 e, @SION Solicitar Atencion

2. Debemos registrarnos como “PACIENTE NUEVOQO” para poder reservar nuestra
cita en linea:

INSTITUTO
NACIONAL DE
OFTALMOLOGIA

D Prancisco Contreras Campos

PACIENTE NUEVO INGRESAR

CITAS
“LINEA
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3. Registramos todos los datos que nos solicitan y seleccionamos “Registrar
Solicitud™

CITAS LINEA

Registro de Datos del Paciente -
Cita Presencial

Apellido Paterno Apellido Materno
:
Normbres Tipo Documento
Seleccione... v
NUmero Documento Fecha Emision DNI
dd/mm/aaaa 5|
Correo Llectronico Teléfono Movil
Estado Civil Fecha Nacimiento
Seleccione... v dd/mm/aaaa B8
Sexo
Masculino ~ Femenino
Direccion
D No soy un rebot e
eCAPTCHA
Privecded © Tée—lrz
Registrar Solicitud
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4. De registrar correctamente nuestros datos, nos confirmara con el siguiente
mensaje:

iRegistro Satisfactorio!

Estimado ciudadano. Su usuario ha sido
creado con éxito, por favor ingrese al sistema
de citas con los datos enviados a su correo.
Gracias
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5. Nos dirigimos a nuestro correo electrénico registrado para validar nuestras
credenciales de acceso:

INSTITUTO
NACIONAL DE
OF TALMOLOG A

Do Fanmdies (andierns mmgns

CITASLINEA

BIENVENIDO A LA PLATAFORMA DE CITAS EN L€ NEA

Hols, LLIS

tus credenciales de acceso & 18 plataforma de Citas &n hines han 3ido creadas

CREDENCIALES DE ACCESO:

USUARIO CORREQ

CONTRASEQA Ne DNI

Intto {fiovision ino gob pe/#/

LINK

== flosin/eacientes
= el

RECUERDE QUE:

*  Podra sacar sus citas online

*  Podré) revisar sus atenciones realizadas
* Adjuntar sus comprobantes de pago

* Ymuchom@s

Las credenciales es de uso estrictamente personal, de encontrarse suplantaci€pn de identidad,
i3 instituci€pn podra tomar medidas legales contra su persona.

No olvidar que para ¢l acceso deberd contar con doble mascarills y protector facial,
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6. Luego de escribir nuestras credenciales brindadas a nuestro correo,
seleccionamos “INGRESAR”

PACIENTE NUEVO INGRESAR

CITAS
“LINEA
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7. Sies PACIENTE SIS, procedemos a registrar el nimero de referencia brindado
por el hospital o centro de salud.

Bienvenido a las Citas Online |§§wmw INVISI®N

Estimado paciente: LUIS ENRIQUE MONTENEGRO
Para sacar su cita virtual siga los siguientes pasos:

1. Si es paciente SIS debera ingresar el numero de la hoja de referencia de su establecimiento de atencién, el motivo de la

consulta y laimagen de la referencia.
2. Recuerde que al momento de otorgarle la cita usted recibira un correo de confirmacion

PACIENTE SIS

Seleccione:

'l
’I
o

8. Se debe registrar el numero de referencia, motivo de consulta y adjuntar la hoja de referencia
del hospital o centro de salud.

Solicitud de Cita - Paciente SIS

Namero de Referencia

35748962

Motivo de consulta(debe ser el mismo motivo de su referencia)

Oftalmolagica

Subir Referencia

HOJA DE REFERENCIA |
2

Aseguiado: [ [0 [Piane
o ATENC

GUARDAR
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9. Luego de validar su nimero de referencia, se comunicaran con el paciente.

Solicitud Enviada para Aprobacion

Su registro se ha registrado con exito. El personal d=l instituto se
comunicara a la brevedad para la vahidacion de su hoja de
referencia

10. Ahora procederemos a explicar a los PACIENTES NO SIS, los pacientes que
estan afiliados a ESSALUD u otros seguros.

Bienvenido a las Citas Online ~ IN®%Ex.  iyvisien

Estimado paciente: RENZO PIETRO IBANEZ
Para sacar su cita virtual siga los siguientes pasos:

1. Si es paciente SIS debera ingresar el nimero de la hoja de ref de su bl de on, el motivo de la
consulta y la imagen de la referencia.
2. Recuerde que al momento de otorgarle la cita usted recibira un correo de confirmacién

PACIENTE NO SIS
4 _
-

=
=
-

Seleccione:
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11. Validamos la disponibilidad de horarios segun el dia, especialidad y
seleccionamos para obtener boleta o factura, luego seleccionamos Buscar
para visualizar los turnos disponibles (cuadros de color verde) para nuestra
atencion:

CITAS EN LINEA PARA PACIENTES NO SIS

Fecha de Cit Especialidades . Citas Ocupadas: Citas Disponibles
e peciaidade BUSCAR Leyenda: P P
2022-09-22 CONSULTORIOS GENERALES -
HH:MM HH:MM
Q v
HH:MM HH:MM
Tipo de Comprobante de Pago
BOLETA ELECTRONICA -
Lista de Consultorios y Cupos Disponibles
CG MANANA 11 CG MANANA 04
07:00 07:15 07:30 07:45 07:00 0715 07:30 07:45
) 07:15 D) 07:30 D) 07:45 D) 08:00 D 07:15 D> 07:30 D> 07:45 D> 08:00
08:00 08:15 08:30 08:30 08:00 0815 08:30 08:45
D) 08:15 v o830 D 08:45 o 08:45 D 08:15 D 08:30 D 08:45 D 09:00
08:45 09:00 09:15 09:30 09:00 09:15 09:30 09:45
v 09:00 v og1s v 09:30 v 095 D 09:15 D 09:30 D> 09:45 > 10:00
09:45 10:00 10115 10:30 10:00 10115 10:30
v 1000 v 0as v 1030 v j0as D 10115 D 10:30 D> 10:45

.Desea guardar una Cita?

e T
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12. Luego de reservar una cita disponible, nos mostrara el siguiente mensaje, donde
tenemos que validar nuestro correo para el pago o transferencia
correspondiente:

Cita separada

Estimado Paciente su cita ha sido separada momentaneamente,
revise su comreo electronmico para obtener mas detalle en el
proceso que debe realizar a continuacion
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13. Validamos las cuentas brindadas para realizar el abono en nuestro correo:

INSTITUTO
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CITAS SLINEA

BIENVENIDO A LA PLATAFORMA DE CITAS EN LINEA

Hola,

su cita ha sido generada y separada momentaneamente.

DATOS DE CITA GENERADA:

TICKET N°: 1413
TOTAL A PAGAR: S/ 28.00

Nombre del Paciente

Fecha de la cita 30/04/2022
Hora de la cita 13:00
Consultorio / Especialidad CONSULTORIOS GENERALES - INO

Usted debe abonar antes de 09/04/2022

N° de cuenta Banco de la Nacidn: 00-068-368472

AVISO IMPORTANTE:
-

® Estimado paciente, usted deber3 abonar a la cuenta de la

Institucion dentro de las 24 horas siguientes de generado este
ticket. Caso contrario se daré por nulo la separacion de la cita.

® Deberé adjuntar su comprobante de pago ingresando al sistema de
citas web. Luego dirigirse al modulo de historial de citas y cargue la
imagen en el icono de la cdmara

® Luego de validado su pago le llegara un correo aceptando su cita.

Las credenciales es de uso estrictamente personal, de encontrarse suplantacion de identidad,

la institucion podra tomar medidas legales contra su persona.

No olvidar que para el acceso debera contar con doble mascarilla y protector facial.

El acceso dependera del orden de llegada.

Instituto Nacional de Oftalmologia "Dr. Francisco Contreras Campos”

Call Center: (01)202-3060

Lima - Perti
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14. Luego de realizar el abono o transferencia, debemos tomar foto o captura de
pantalla y adjuntarlo.

Citas Web

Citas No SIS

Citas SIS

Historal de Citas

Lista de Citas - Sistema Citas en Linea

W Cha Especilidad Médico Fecha Cita Voucher Imagen Aprobade
45 CONSULTORIOS GENERALES - INO 14/02/2022 456874 ' 0
' ' Filas por pigina §w 1-1ge1 <

15. Por ultimo con ello concluimos nuestra reserva de cita en linea:

iGuardado!

Se ha subido el voucher correctamente!



