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l.- GENERALIDADES

VISION

Una poblacién peruana que goce de buena salud ocular a través de una Optima
respuesta institucional en los niveles de prevencion, investigacion y docencia en salud
ocular; contribuyendo en la construccién de politicas publicas para el desarrollo

nacional.
MISION
»)
w Mejorar la calidad de vida de la poblacién desarrollando investigacion e innovacion

tecnolégica, docencia y atencion oftalmolégica de la patologia de mayor complejidad,

proponiendo normas a la autoridad nacional de salud.

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS - ANO 2015

Los Objetivos Especificos de nuestra entidad estan articulados con los Objetivos
Generales del Pliego 137 Instituto de Gestién de Servicios de Salud.

OBJETIVO GENERAL 01:
Organizar e implementar un modelo de cuidado integral de la salud para todos y

: por todos.
13 OEE 1.2: Contribuir con los Objetivos Sanitarios del Sector.

OBJETIVO GENERAL 02:
Fortalecer y mejorar la Oferta de Servicios de Salud en todos sus niveles, en lo

pre hospitalario (emergencias y urgencias médicas) y en el sistema de
referencias y contrarreferencias.

OEE 2.1: Organizar y articular la prestacion de los servicios de salud en todos sus
niveles.

OEE 2.3: Organizar y fortalecer el sistema de referencia y contrarreferencia.

OEE 2.4: Mejorar las condiciones de atencion de los Usuarios Externos.

OEE 2.5: Garantizar la disponibilidad de Recursos Estratégicos que requieren los

usuarios en cada Unidad Ejecutora.
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OBJETIVO GENERAL 03:
Fortalecer permanentemente las competencias del IGSS en funcién de sus

finalidades institucionales.
OEE 3.2: Implementar un sistema de monitoreo, evaluacién de resultados y

cumplimiento de metas fisicas de la Administracion del IGSS y sus Organos
Desconcentrados.
OEE 3.4: Conducir la Gestion por Resultados del IGSS.
OEE 3.6: Desarrollar y proponer documentos de gestion con caracter legal o normativo
OEE 3.7: Disefiar, Implementar y conducir una efectiva gestién financiera y
presupuestal para la generacion de valor.
OEE 3.8: Implementar la gestion de proyectos de inversiéon de manera sostenible
] OEE 3.11: Implementar la gestion de recursos humanos basada en competencias (Ley
Servir) y desarrollar de manera sostenible la Cultura Organizacional IGSS.

OBJETIVO GENERAL 04:
Fortalecer la gestion basada en la experiencia directa, el conocimiento e

innovacion cientifica y tecnolégica.
OEE 4.3: Diseniar, aprobar, implementar y evaluar el proceso de Innovacién cientifica

y tecnolégica.
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Descripcion de la dependencia

El Instituto Nacional de Oftaimologia (INO) es un érgano desconcentrado del Instituto
de Gestion de Servicios de Salud. Para el ejercicio fiscal 2015 el INO desarroll6é sus
actividades en funcién y de acuerdo al Plan Operativo Anual, aprobado mediante
Resolucién Directoral N° 069-2015-INO-D Yy reprogramado con la Resolucién Directoral

N° 229-2015-INO-D.

Asimismo, de acuerdo con el marco legal vigente, nuestra institucién se encuentra en
proceso de articulacién con el Plan Estratégico Institucional 2015-2017 del Instituto de
Gestién de Servicios de Salud, aprobado mediante Resolucidn Jefatural N° 232-

2014/IGSS.
En tal sentido se han realizado acciones operativas y actividades en forma oportuna
con la finalidad de alcanzar con eficacia y eficiencia la ejecucion de las metas fisicas

financieras programadas durante el 2015.

El INO es una institucién del tercer nivel de atencién del Ministerio de Salud, con la
Categoria Ill-2, otorgada mediante la Resolucién Directoral N° 617/2005-DG-DESP-
DSS-DISA V.L.C. Es el establecimiento de referencia a nivel nacional en salud ocular,
donde se atienden pacientes provenientes de todo el pais con diagnésticos de
enfermedades oculares que por su complejidad solo pueden ser resueltas en el mas

alto nivel de atencion.

En ese sentido, el INO cuenta con personal médicd altamente especializado y
44 personal no médico muy capacitado, para el diagnéstico, tratamiento y rehabilitacién
- - en oftaimologia, asi como en las subespecialidades que cuenta en su cartera de
servicios. Asimismo cuenta con equipos biomédicos de ultima generacién como
facoemulsificadores, tomégrafo éptico coherente, LASER vy otros equipos necesarios
para una adecuada atencién a los pacientes que acuden a los diferentes servicios que

ofrece nuestra institucion.

El presente documento INFORME DE EVALUACION ANUAL DEL PLAN OPERATIVO
ANUAL 2015 DEL INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA, tiene por finalidad
realizar un analisis cuantitativo y un analisis cualitativo de la ejecucién de metas fisicas
de las actividades que realizan las diferentes Unidades Productoras de Servicios de
Salud del INO, asi como de los recursos presupuestales programados y ejecutados.
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Il. RESUMEN EJECUTIVO

Principales logros y resultados

Mediante el Decreto Legislativo N° 1167 se crea el Instituto de Gestidén de Servicios de
Salud, como un organismo publico ejecutor adscrito al Ministerio de Salud, que
constituye un pliego presupuestal. Y mediante la Resolucién Ministerial N° 029-
2015/MINSA, publicada el 21 de enero de 2015, se concluyé con el proceso de
transferencia de los Institutos Especializados, que en el marco de lo establecido en el
decreto precitado, constituyen Organos Desconcentrados del Instituto de Gestién de

- Servicios de Salud.

) El Instituto Nacional de Oftalmologia, establecimiento de salud que es de referencia
j nacional en salud ocular. Es un érgano desconcentrado del Instituto de Gestién de
Servicios de Salud, creado mediante el Decreto Legislativo N° 1167, que a su vez es
un organismo publico ejecutor adscrito al Ministerio de Salud.

Nuestra entidad brinda atencion a pacientes con diagnéstico o sospecha presuntiva de
enfermedades oculares de la mayor complejidad que son atendidos por personal
médico especializado y subespecializado en oftalmologia, asi como por personal no
médico altamente capacitado, para diagnosticar y realizar el respectivo procedimiento

y/o tratamiento de las diversas patologias oculares.

Asimismo, se cuenta con equipos biomédicos de Uitima generacién y en constante
actualizacion y/o capacitaciéon del personal del INO a fin de brindar una adecuada
atencion a los pacientes que acuden a los diferentes servicios de nuestra institucion.

En el marco de los Programas Presupuestales por Resultados (PpR) se ha continuado
con los modelos eficientes de intervencion sanitaria para la prevencién y control, asi
como para el diagnoéstico y tratamiento, priorizando a la poblacién mas vulnerable. En
el INO se cuenta con 03 Programas Presupuestales implementados: PpR 018:
Enfermedades No Transmisibles (como parte de la Estrategia Sanitaria de la Salud
Ocular y Prevencion de la Ceguera); PpR 068: Reduccién de la Vulnerabilidad y
Atencion de la Emergencia por Desastres; PpR 104: Reduccién de la Mortalidad por

Emergencias y Urgencias Médicas.
En el marco de la normatividad vigente, se ha elaborado el presente informe, de

acuerdo a lo establecido en la Resolucion Ministerial N° 919-2014/MINSA, que
aprueba la Directiva Administrativa N° 204-MINSA-OGPP V.01, “Directiva  Zgpioes
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Administrativa para el Planeamiento Operativo del Ministerio de Salud y sus

Organismos Publicos adscritos”.

En nuestra dependencia se han fortalecido las unidades organicas de linea para un
ma'nejo adecuado de los recursos institucionales, asi como la optimizacién de los
procesos y procedimientos administrativos y sanitarios y asimismo viene realizandose
un continuo proceso de transferencia de conocimientos a los distintos niveles de
atencion en el sistema nacional, con la finalidad de prevenir la ceguera y contribuir al

control de las enfermedades oculares mas frecuentes.
Contribucion a los objetivos generales de la dependencia

El desarrollo de las actividades incluidas en el Plan Operativo Anual 2015 por las
A diferentes unidades organicas y funcionales de nuestra entidad ha permitido un

,;93»‘
=9

avance significativo en cuanto al cumplimiento de los objetivos generales del INO.

Se han destacado las acciones necesarias para brindar una atencién de servicios
hospitalarios de acuerdo a la categoria de nuestra dependencia, para atender en
forma oportuna y accesible a una poblacién con necesidad de atencién de procesos de
urgencia médica.

Se ha avanzado en el mejoramiento de la atencién oftalmolégica especializada y
altamente especializada con criterios de equidad y oportunidad para satisfacer a los
pacientes en forma integral en el campo oftalmolégico. Durante el 2015 se ha
enfatizado la atencion intramuros, asi como extramuros a través de la Estrategia
Sanitaria de Salud Ocular y Prevencion de la Ceguera.

! Se ha fortalecido el equipo de algunas areas administrativas con la finalidad de un
? manejo mas eficiente de los recursos destinados a nuestra entidad y para contribuir a
generar las competencias adecuadas en el personal existente, teniendo en cuenta el

recambio generacional y el presupuesto asignado.

Se han desarrollado acciones para el fortalecimiento de la investigacién en patologias
oculares. Asimismo, el INO viene adoptando acciones emitida por la Autoridad
Nacional de Servicio Civil - SERVIR, y el recurso humano de la Institucién con un
perfil de desempefio y logro personal e institucional a fin de contribuir a la mejora de
la calidad de atencion a los pacientes que acuden al Instituto Nacional de

Oftaimologia.
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lll.- ANALISIS INTEGRAL

OBJETIVO GENERAL N° 01

Organizar e implementar un modelo de cuidado integral de la salud para todos y por

todos.

Resultado Esperado: Reduccién de la cantidad de Enfermedades No

Transmisibles

€N OEE 1.2: Contribuir con los Objetivos Sanitarios del Sector

) Este objetivo corresponde a actividades realizadas por la Direccién Ejecutiva de
Desarrollo de Servicios Oftalmoldgicos, Prevencién y Promocién en Salud Ocular
(DEDSOPPSO), que mediante la coordinacién del Equipo del Programa Presupuestal
por Resultados 018 (Enfermedades No Transmisibles) desarrolla las actividades de la
Estrategia Sanitaria Nacional de Salud Ocular y Prevencién de la Ceguera.

Durante el 2015, las actividades para el cumplimiento de este objetivo comprenden:
Monitoreo, supervision, evaluacién y control de enfermedades no transmisibles;
Desarrollo de Normas y Guias Técnicas en Enfermedades No Transmisibles; Brindar
tratamiento a nifios prematuros con diagnéstico de Retinopatia del Prematuro;
Evaluacién de tamizaje y diagnéstico de pacientes con Cataratas; Brindar tratamiento
a pacientes con cataratas; Exdmenes de tamizaje y diagnéstico de personas con
{ errores refractivos; Brindar tratamiento a pacientes con diagndstico de errores
refractivos y Fortalecer las actividades de gestion a nivel regional en prevencién y

promocion.

Referente a la actividad: Monitoreo, supervision, evaluacién y control de
enfermedades no transmisibles en cuanto a la meta fisica esta ha superado el 100%
de ejecucion de meta fisica (actividades realizadas en Regiones para el fortalecimiento
de la Estrategia Sanitaria de la Salud Ocular) y en meta financiera ha llegado al 100%

de ejecucion (S/. 74, 846.00 soles).

En la actividad Desarrollo de Normas y Guias Técnicas en Enfermedades No
Transmisibles en cuanto a meta fisica ha ejecutado un 50% de cumplimiento (Guia
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Nifio menor de cinco afios) y en meta financiera ha ejecutado el 100% de

cumplimiento.

En relacién con la accién operativa de Brindar tratamiento a nifios prematuros con
diagnodstico de Retinopatia del Prematuro, para el 2015 se ha implementado contar
con el equipo necesario para ofertar este servicio: Fotocoagulador Laser Portatil
(contemplado bajo una adjudicacién diretta plblica) logrando una ejecucion financiera
del 100% de ejecucién, no obstante las atenciones de los nifios prematuros con ROP

han quedado pendientes para el 2016.

En cuanto a la Evaluacion de tamizaje y diagnéstico de pacientes con Cataratas
esta ha sobrepasado el porcentaje de ejecucién de metas fisicas (133 %) y ha

) cumplido con un 98.38% de ejecucion financiera.

La actividad Brindar tratamiento a pacientes con cataratas ha logrado una meta
fisica de 128% y meta financiera del 100%. Las acciones relacionadas a esta actividad
durante el 2015 ha sido el de captar en regiones priorizadas pacientes con este tipo de

dafio a fin de brindar el tratamiento oportuno.

En cuanto a la actividad de Examenes de tamizaje y diagnéstico de personas con
errores refractivos la ejecucion de meta fisica ha duplicado su porcentaje de
cumplimiento (214%) versus una ejecuciéon de meta financiera del 100%. Es necesario
precisar que durante el presente afio el INO ha implementado tareas y/o actividades
relacionadas al Plan Mas Salud incrementando su numero de atenciones. Del mismo
. modo, la accién: Brindar tratamiento a pacientes con diagnéstico de errores
A { refractivos ha supérado el cumplimiento de meta fisica (177%) y ha ejecutado el

100% de meta financiera.

Asimismo, la Direccién Ejecutiva de Desarrollo de Servicios Oftalmolégicos,
Prevencion y Promocion de la Salud Ocular también desarrolla la actividad de
Educacion, Informacién y Comunicaciéon de Salud logrando una ejecucion de meta

fisica del 74% y meta financiera del 84%.

Adicional al cumplimiento de las actividades para Organizar e Implementar un cuidado
Integral de Ia salud para todos y por todos, la Direccién Ejecutiva precitada tiene la
funcion la elaboraciéon de propuestas normativas y/o documentos técnicos de gestion
vigentes por lo que el personal de esa unidad organica ha iniciado el proceso de
formulacion de guias técnicas y otros documentos normativos con la finalidad de
estandarizar la atencién de salud ocular en los tres niveles que cuenta nuestro sistema

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
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de salud. De este modo, se contribuye con lo establecido en el literal (e) del Articulo
52° del Decreto Supremo N° 016-2014-SA que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Instituto de Gestion de Servicios de Salud: “Formular y

proponer protocolos para la prestacion de servicios de salud en los establecimientos

dentro del marco normativo del MINSA”.

OBJETIVO GENERAL N° 02

Fortalecer y mejorar la Oferta de Servicios de Salud en todos sus niveles, en lo pre
hospitalario (emergencias y urgencias médicas) y en el sistema de referencias y

contrarreferencias.

- --t.g '\

W

Resultado Esperado: Establecimientos de salud funcionando a su maxima
capacidad instalada. Servicios Especializados fortalecidos y con atencién de
manera oportuna. Servicios de emergencias, referencias y contrarreferencias
eficientes. Usuarios externos alcanzan mejores niveles de satisfaccién. Mejores

condiciones de disponibilidad de medicamentos.

OEE 2.1; Organizar y articular la prestacion de los servicios de salud en todos

sus niveles.
Este objetivo contempla las actividades del Programa Presupuestal 068: Reduccion de

vulnerabilidad y atencién de emergencias por desastres. Para el periodo 2015

/ evaluado se describe las siguientes actividades:

o

Sobre la actividad Desarrollo de capacidades y asistencia técnica en gestion del
riesgo de desastres, se ha cumplido el 100% de meta fisica y un avance de meta
financiera de 86%. Estas acciones estan relacionada a la preparacion de
conocimientos en gestion del riesgo de desastres del personal del INO ante una

situacion de desastre.

No se ha contado con la actividad: Monitoreo, supervision, evaluacién de
productos y actividades en gestion del riesgo de desastres.

En cuanto a la actividad: Desarrollo de instrumentos estratégicos para la Gestion
del Riesgo de Desastres se ha logrado el 100% de meta fisica y 100% de meta
financiera, a través de la implementacién de los planes de contingencia y/o planes de .

respuesta institucional ante un riesgo de desastre.
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En relacion a la actividad: Capacidad de expansién asistencial en establecimiento
de salud estratégico, el INO ha logrado el 100% de ejecucion de meta fisica y 100%

de ejecucion de meta financiera.

Referente a la actividad: Atencién de Salud y Movilizacién de Brigadas frente a
Emergencias y Desastres, el INO ha logrado el 55 % de ejecucion de meta fisica y

100% de ejecucion de meta financiera.

La actividad Seguridad Funcional de los establecimientos de salud, ha sido
desarrollada en un 100% de la meta fisica y 100% de la meta financiera. Las acciones

relacionadas a dicho cumplimiento comprenden:

e Senalizacién de rutas de emergencia y salida de las éreas priorizadas del INO,
) como es el caso del Servicio de Emergencia.

e Realizacion de reuniones de coordinacién del Grupo de Trabajo para la Gestion
del Riesgo de Desastres de la Institucion sobre aspectos relacionados a la
Vulnerabilidad y el programa presupuestal por resultados 068.

e Coordinacién con el Servicio de Emergencia, Oficina de Servicios Generales,
Areas Asistenciales para la formulacién e implementacién de documentos
técnicos, tales como Manuales para el mantenimiento preventivo y correctivo
de los servicios vitales, sistemas contraincendios, equipos biomeédicos,

preparacion y respuesta frente a emergencia y desastres, entre otras.

En cuanto al Analisis de la vulnerabilidad de establecimientos de salud, se ha
logrado cumplir con la meta fisica y financiera programada, a través de la ejecucion del
indice de Seguridad Hospitalaria (ISH — 2015).

S

La actividad de Seguridad Estructural y no Estructural de establecimientos de
salud, ha logrado un avance del 100% de la meta prevista para el periodo.

Sobre la actividad de Implementacién del Centro de Operaciones de Emergencias
para el analisis de informacién y toma de decisiones ante situaciones de
Emergencia, se ha cumplido con el 100% de la meta fisica y el 85% de la meta

financiera.

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico




TN S i, '
_. 20 pery | Ministerio NN
= de Sa[u d : EVALUACION ANUAL DEL POA 2015 DE OFTALMOLOGIA

En relacion a la actividad Organizacién e implementacion de simulacros frente a
emergencias y desastres se ha cumplido al 100% tanto de meta fisica como de
financiera (02 simulacros de Sismos Nacionales y 02 simulacros ante el fenémeno el

Nifio)

g

w

SN

La actividad de Atencion de salud y movilizacién de brigadas frente a emergencias y
desastres no ha logrado cumplirse en el periodo evaluado, por lo que se planteara su
reprogramacién previa coordinacion con el coordinador del Programa Presupuestal

068.

En este objetivo especifico también estan incluidas las actividades de otras

unidades organicas de nuestra dependencia.
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Con relacion a la actividad de Elaborar el mantenimiento preventivo y correctivo
de equipos en general, a cargo de la Oficina de Servicios Generales, se ha cumplido

con el 100% de la meta fisica programada (para el periodo en evaluacion.

Sobre la actividad de Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
biomédicos, se ha logrado superar el 100% de la meta programada (129%) y de meta

financiera se ha logrado el 100% de ejecucién.

En cuanto al Mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura, no se ha
logrado avanzar con la meta fisica y financiera, alcanzando una ejecucién de 60%
para el cumplimiento de meta fisica y 84% para el cumplimiento de meta financiera.

En relacion a la actividad: Mantenimiento de los Servicios de Salud se alcanzdé una
ejecucion de meta fisica del 76% y de meta financiera del 100%.

a—p

La actividad: Mantenimiento de la infraestructura alcanzé una ejecucién de sus

metas al 100% (fisica y financiera).

Las cinco actividades precitadas en los parrafos anteriores corresponden a la Oficina
de Servicios Generales que ha venido desempefiando sus actividades y tareas dentro
de las funciones establecidas en el marco normativo vigente. Es de mencionar que
dentro de las dificultades evidenciadas durante el presente afio ha sido Ia alta rotacion

de personal a cargo de la Jefatura.

A continuacion se describen actividades que corresponden a las areas asistenciales

de nuestra institucion.

j En relacion con la Atencién de Consultas Externas, se ha logrado el 107.38% de
ejecucion de meta fisica y un 96.86% de meta financiera. En esta actividad se incluyen
las atenciones de Oftalmologia general y las subespecialidades que oferta nuestra
dependencia en los 69 consultorios funcionales disponibles (incluyendo los 46

consultorios fisicos disponibles).

La actividad: Servicio de Apoyo al Diagnéstico y Tratamiento se ha cumplido con la
meta fisica en un 95,82% y meta financiera de 95,80%.

En cuanto a la actividad: pacientes hospitalizados se ha sobrepasado la meta fisica
(117% de ejecucion) y la meta financiera alcanzé un 95,58% de ejecucion.

Con respecto a la actividad de Atencién de Emergencias y Urgencias, se ha
alcanzado el 90% de la meta programada para el periodo (meta fisica y financiera). El

.
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Departamento de Emergencia esta disponible para la recepcién de pacientes durante
las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

En relacion con la actividad de Intervenciones quirtirgicas, se ha logrado el 92,4%
de la meta fisica establecida para el periodo y el 96,48% de meta financiera. Dicha
actividad esta considerando tanto cirugias mayores como cirugias menores.

En cuanto a la actividad de Apoyo a la rehabilitacion fisica se ha logrado superar el
100% (meta fisica ejecutada de 105%) de la meta programada para el periodo. En la
ejecucién de gasto se logré el 88% de meta financiera. Esta actividad incluye las
atenciones en el consultorio de Baja Vision de nuestra dependencia.

P

) OEE 2.3: Organizar y fortalecer el sistema de referencia y contrarreferencia.

Este objetivo corresponde al Programa Presupuestal 104: Reduccién de la mortalidad
por emergencias y urgencias médicas. Que tiene cuatro actividades, detalladas a

continuacién.
En relacién con el Desarrollo de Normas y Guias Técnicas en Atencién Pre-

Hospitalaria y Emergencias el avance de meta fisica ha logrado el 100% de su
ejecucion, no obstante la meta financiera ha alcanzado el 22% de ejecucion.

La actividad de Monitoreo, supervision y evaluaciéon del programa presupuestal
alcanzé la ejecucion de su meta financiera al 100%, no obstante sin cumplimiento de

la meta fisica.

AT

j En cuanto a la actividad de Asistencia técnica y capacitacién, durante el 2015 se
. alcanzé el 61% de meta fisica y el 100% de meta financiera.

La actividad: Atencion ambulatoria de Urgencias (Prioridad Ill o IV) en médulos
hospitalarios diferenciados autorizados ha logrado la ejecucién de la meta fisica y

financiera al 100% de lo programado.

OEE 2.4: Mejorar las condiciones de atencién de los Usuarios externos

En la actividad de Evaluacién Social en Servicio Social se tiene una ejecucion de
meta fisica del 86% (aceptable) de la meta programada y un 99% de ejecucion de
meta financiera. Estas actividades son realizadas por Servicio Social, las mismas que

se traducen en informes que contribuyen a facilitar la atencién de los pacientes en JLo0 ST

situacion de pobreza extrema que acuden a nuestra institucion.
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OEE 2.5: Garantizar la disponibilidad de Recursos Estratégicos que requieren

los usuarios en cada Unidad Ejecutora

El Servicio de Farmacia tiene a su cargo la actividad de Comercializaciéon de
medicamentos e insumos, alcanzado el 94% de la meta fisica programada y el 95%
de ejecucion presupuestal para el periodo 2015. Es de mencionar desde el 2013, se
viene trabajando una mejora en los procesos de este servicio con lo que la atencién ha

ganado mayor celeridad.

: st N
kg
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OBJETIVO GENERAL N° 03

Fortalecer permanentemente las competencias del IGSS en funcién de sus finalidades

institucionales.

Resultado Esperado: Sistemas de monitoreo, evaluacion, control, gestion de la
informacién y transferencia de conocimientos se ha implementado de forma
efectiva. Normas propuestas y aprobadas que permiten la mejora de la gestion,
Proyectos formulados oportunamente, Sistemas de monitoreo, evaluacién,
, control, gestiéon de la informacién y transferencia de conocimientos se ha
Cé\ implementado de forma efectiva, Costos de los procedimientos elaborados,
Sistemas de monitoreo, evaluacion, control, gestion de la informacién y
transferencia de conocimientos se ha implementado de forma efectiva. Gestién
administrativa implementada, Normas propuestas y aprobadas que permiten la
mejora de la gestion, Servicios de emergencias, referencias y contrareferencias
eficientes, Usuarios externos alcanzan mejores niveles de satisfaccién.
Recursos Humanos mejoran sus competencias, capacidad de gestién y salud

ambiental

OEE 3.2: Implementar un sistema de monitoreo, evaluacién de resultados y
cumplimiento de metas fisicas de la Administracién del IGSS y sus érganos

Desconcentrados.
- Las actividades de Acciones de control y auditoria han alcanzado el 100% de la

meta fisica programada y alcanzé el 96% de ejecucion presupuestal, asimismo el
Organo de Control Institucional es la unidad organica encargada que ha realizado los
reportes y/o informes dentro del @mbito de su competencia para el permanente

o~

Control.

OEE 3.4: Conducir la Gestién por Resultados del IGSS

En relaciéon con la actividad de Gestién Administrativa, se ha alcanzado el 100% de
la meta programada, lo cual incluye acciones desarrolladas por las unidades organicas
de la Oficina de Personal, Economia y Logistica, asi como por otros 6rganos de

asesoria y de apoyo.
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Asimismo, dentro de este Objetivo Estratégico se incluye la actividad: Formular la
planilla de pago, el cual se ha cumplido con el 100% de la ejecucién tanto de la meta

fisica como de la financiera.

OEE_3.7: Diseiiar, Implementar y conducir una efectiva gestién financiera

resupuestal para la generacién de valor.
Estos dos objetivos son desarrollados por las unidades funcionales de la Oficina
Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, alcanzandose el 100% de la meta programada

(fisica y financiera) para el 2015

OEE 3.11: Implementar la gestién de recursos humanos basada en competencias
(Ley Servir) y desarrollar de manera sostenible la Cultura Organizacional IGSS.

Se ha logrado superar el 100% de la meta prevista para el 2015, logrando capacitar a
480 personas (entre profesionales, técnicos asistenciales y/o administrativos) del INO.

"w.g—'L_

o~
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OBJETIVO GENERAL N° 04

Fortalecer la gestion basada en la experiencia directa, el conocimiento e innovacién

cientifica y tecnoldgica.

Resultado Esperado: Investigacion y docencia implementada de forma efectiva

OEE 4.3: Diseiiar, aprobar, implementar y evaluar el proceso de Innovacién
cientifica y tecnoldgica.

Para el periodo 2015 dentro de la actividad: Investigacion publicada se ha
sobrepasado el 100% (11 investigaciones publicadas) y se ha logrado el 88% de

ejecucion financiera.

A fin de lograr la publicacién de estas investigaciones en revistas indexadas, se ha
fortalecido el equipo de trabajo de la Direccion Ejeéutiva de Investigacion y Docencia
Especializada en Oftalmologia y Desarrollo de Tecnologias con personal especializado
en metodologia de la investigacién, para facilitar la realizacion de investigaciones y
generar la evidencia cientifica que sea de utilidad a nivel institucional y tenga una
proyeccién nacional e internacional, en beneficio de la salud ocular de la poblacion.

Con respecto a la actividad de Especializacion y Perfeccionamiento, se ha logrado
cumplir con el 100% de la meta programada para el periodo, que incluye a los médicos
residentes de la especialidad de Oftalmologia que realizan el programa de segunda

P

3 especializacion.

Es de mencionar que se realizan coordinaciones permanentes con las universidades
que tienen convenios suscritos con el INO para la implementacion de los mismos.
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INDICADORES DE PRODUCCION Y RENDIMIENTO
Segun la informacion disponible en la Oficina de Estadistica e Informatica del INO, se

han elaborado los siguientes graficos para el andlisis de los afios 2010 hasta el afio

2015.

PRODUCCION DE SERVICIOS

ATENCIONES - EMERGENCIA ATENCIONES - CONSULTA EXTERNA

16,000

¥ ]
—

SARNLLL

afsasil

L~ Fuente: Oficina de Estadistica e Informética '

En razén a la complejidad y el rol que cumple nuestra dependencia que ostenta la
Categoria 11l-2, como establecimiento de salud de referencia a nivel nacional en salud
ocular, se puede observar en los graficos presentados (Produccion de Servicios) una
ligera tendencia a la disminucion en el niumero de atenciones a lo largo del periodo
analizado. Lo cual estaria en razén al aumento paulatino en la complejidad de los
casos que son atendidos en nuestra institucion y la consiguiente disminucion de los
casos que corresponden a otros niveles de atencion. El Instituto Nacional de
Oftalmologia recibe referencias de todo el pais con patologias que requiere un alto

nivel de especializacién para su diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion.
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INDICADORES DE CONSULTA EXTERNA

RENDIMIENTO HORA MEDICO CONCENTRACION DE CONSULTAS

-840

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica

De los graficos presentados, se puede observar el incremento en el Indicador Hora
% ) Médico con relacion a los afios anteriores, asi como un incremento en la concentracion
de consultas y un aumento del promedio de analisis de laboratorio con respecto al afio

anterior.

El INO viene consolidando su rol como establecimiento de referencia nacional en salud
ocular ya que disminuye paulatinamente la atencién de patologia de capa simple y se
incrementa progresivamente la atencién de patologia de capa compleja. En tal sentido,
la cantidad de atenciones disminuira paulatinaménte pero se incrementara cada vez
mas el uso de los servicios altamente especializados que ofrece nuestra entidad. Ya

que aumentara la complejidad de los casos a ser tratados.
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

PROMEDIO DE PERMANENCIA INTERVALO DE SUSTITUCION

(.
L
Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica
En relacién con la Unidad Productora de Servicios de Hospitalizacién, se tiene una
ligera disminucién del promedio de permanencia, del porcentaje de ocupacién y del
: 3 rendimiento cama, asi como un ligero aumento del intervalo de sustitucion con
- respecto a los afios anteriores.

Del mismo modo que en los graficos descritos, el aumento progresivo de la
complejidad de los casos atendidos en el INO asi como el desarrollo tecnolégico
permite que la gran mayoria de patologias sean abordadas mediante cirugias
ambulatorias o de corta estancia con lo cual el uso de las camas de hospitalizacion

disminuye paulatinamente.

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico




S o -
' 1 | Ministerio INSTITUTO
g PERU lde salud EVALUACION ANUAL DEL POA 2015 O ol ath

EVALUACION DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

A continuacion se presenta la informacion elaborada por la Unidad de Presupuesto de

la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico

PRESUPUESTO ORIENTADAS AL GASTO SOCIAL

Con la Ley N° 30281 “Ley del Presupuesto del Sector Publico 2015”,se aprueba el
presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2015 el mismo que corresponde al
Instituto Nacional de Oftalmologia la suma de , S/. 40'545,923.00 Nuevos Soles como
Presupuesto Institucional de Apertura, de los cuales S/. 17°915,109.00 (44%)
corresponde al rubro de Recursos Ordinarios y S/. 22'630,814.00 (55%) en Recursos
Directamente Recaudados aprobado con Resolucién Jefatural N° 236-2014/IGSS. Al
cierre del ejercicio presupuestario la entidad culmina con un Presupuesto Institucional
Modificado — PIM (a toda fuente) de S/.50'529,748.00, con modificaciones (créditos
suplementarios y transferencias de partidas) que ascienden a S/. 9°983,825.00, que
representan el 24.62% del PIA.

Fuente: Software del Médulo Proceso Presupuestario (SIAF-MPP)

Recursos Ordinarios 17,915,109.00 19,330,256.00 19,260,160.09 70,095.91 - 99.64%
Reeursoxbiractamente 22,630,814.00 | 24,435,048.00 | 21,631,621.43 | 2,803,426.57 | 88.53%
Recaudados

Donaciones y Transferencias 0.00 6,764,444.00 6,759,953.96 4,490.04

Elaborado: Unidad de Presupuesto

Asimismo se ha distribuido dicho presupuesto de acuerdo a la estructura programatica
funcional, siendo salud los que participan con el 94.22% del total de la ejecucién,

véase el detalle en el siguiente cuadro:

20: Salud 39,831,328.00 49,759,383.00 46,881,454.28 94.22%
23: Proteccidn Social 198,318.00 180,678.00 180,596.32 99,95%
24: Prevision Social 516,277.00 589,687.00 589,684.88 100.00%

Fuente: Software del Médulo Proceso Presupuestario (SIAF-MPP)
Elaborado: Unidad de Presupuesto
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La distribucién del presupuesto orientado al gasto social por actividades alcanza al
94.30%, mientras que proyectos participa con 0.00% segun se detalla a continuacion

en el siguiente cuadro:

INO-Presup. Proyecto 0.00 0.00
INO-Presup. Resto 40,545,923.00 50,529,748.00

Fen: aee 6dulo roceso Presupuestario (SIAF-MPP)
Elaborado: Unidad de Presupuesto

A nivel de departamento el mayor presupuesto se concreté en el departamento de

Lima:

N

50,529,748.00 47,651,735.48

Fuente: Software del Médulo Proceso Presupuestario (SIAF-MPP)
Elaborado: Unidad de Presupuesto

'EVALUACION DE LA RECAUDACION ENERO - DICIEMBRE 2015:

El nivel de Recaudacion al cierre del Ejercicio Presupuestario 2015 representa el
93.71% con respecto al PIM en el rubro de Recursos Directamente Recaudados.
Dicha recaudacion se dio mayoritariamente en la Genérica de Ingresos 1.3 Prestacion
de Servicios, que concentra los recursos obtenidos por las Atenciones Médicas;
Andlisis Clinicos y Laboratorio, Servicio Diferenciados, Diagndstico por Imagenes
) (Ecografias, Tomografias, otros); Hospitalizacion, Emergencias; Cirugias, entre otros.

Recursos Directamente g i ; i .
£ o 22,630,814.00 | 24,435048.00 | 22,898,189.01 10 185 o

Donaciones y Transferencias 0.00 6,764,444.00 6,764,604.59 0.00% 100.00%

Fuente: Software del Mddulo Proceso Presupuestario (SIAF MPP)
Elaborado: Unidad de Presupuesto
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IV. RECURSOS PRESUPUESTALES PROGRAMADOS Y EJECUTADOS

De acuerdo a la Estructura Funcional Programatica para el periodo 2015, se procede a

analizar la ejecucion de metas fisicas y financieras.

001 5004452 MONITOREO, SUPERVISION, EVALUACION Y CONTROL DE
ENFERMEDADES NO TRASMISIBLES

En esta meta, el Instituto Nacional de Oftalmologia (INO) inicio el afio 2015 con un PIA
de S/. 75,000.00 soles y al finalizar el 2015 tiene un PIM de S/. 74,845.20 soles con un
nivel de ejecucién de 100.0%. Respecto a la meta fisica, se logré sobrepasar la
programacion (200%) prevista para el periodo. Se debe mencionar que para esta
actividad el Equipo de Oferta Mévil de manera coordinada con el IGSS (a través del
W Plan Mas Salud) y la Direccién General de Salud de las Personas asisti6 a regiones
priorizadas para su monitoreo, supervision y control, los mismo qué proveian del
presupuesto para los viajes viaticos, no obstante las metas fisicas (establecimiento de
salud supervisados e informados en Informe Técnico) incrementaban su ejecucion.

002 5004453 DESARROLLO DE NORMAS Y GUIAS TECNICAS EN
ENFERMEDADES NO TRASMISIBLES

En esta meta, el INO inici6 el afio 2015 con un PIA de S/. 60,000.00 soles y al finalizar

el 2015 tiene un PIM de S/. 59,997.00 soles con un nivel de ejecucion de 100.00%. Es

de mencionar que la meta fisica se cumplié al 50% de avance (02 documentos

técnicos), no obstante en el presente mes se ha emitido la Resolucién Ministerial N°
043-2016/MINSA que aprueba la Guia de Practica Clinica de Enfermedades Externas

™% ~ Oftalmoldgicas que junto a la Guia Técnica para la deteccion y correccion oportuna de
_ problemas visuales aprobado con Resolucién Directoral N° 033-2015-INO-D logran

cumplir la meta programada.

003 5000108 BRINDAR TRATAMIENTO A NINOS PREMATUROS CON
DIAGNOSTICO DE RETINOPATIA OFTALMOLOGICA

En esta meta, el Instituto Nacional de Oftalmologia (INO) inicié el afio 2015 con un PIA
de S/. 50,000.00 soles y al finalizar el 2015 tiene un PIM de S/. 268,766.00 soles con
un nivel de ejecucion de 100.00%. Respecto a la meta fisica, no se logré cumplir con
la programacion prevista para el periodo, no obstante en coordinacién con las regiones
se brind6 apoyo en la atencién de los pacientes con este tipo de patologia. Es de
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mencionar que a la fecha del presente informe ya se cuenta con el Fotocoagulador

Laser Portatil el cual permitira la atencién oportuna de este tipo de dafio.

004 5000109 EVALUACION DE TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO DE
PACIENTES CON CATARATA

En esta meta el' INO inicio el afio 2015 con un PIA de S/. 337,000.00 soles y finalizé el
2015 con un PIM de S/. 296,0313.53.00 soles con un nivel de ejecucion de 99.98%. La
meta programada en el periodo fue de 850 personas tamizadas, sin embargo se
llegaron a diagnosticar en forma efectiva a 1134 pacientes, llegando a un nivel de

avance de 133.41% con respecto a la meta programada.

:W 005 5000110 BRINDAR TRATAMIENTO A PACIENTES CON
- DIAGNOSTICO DE CATARATA

El Instituto Nacional de Oftalmologia inicio el afio 2015 con un PIA de S/. 325,000.00
soles y finalizé el 2015 con un PIM de S/. 341,067.00 soles con un nivel de ejecucion
de 100.00%. La meta programada fue de 500 personas tratadas, sin embargo se
llegaron a tratar efectivamente a 640 pacientes, llegando a un nivel de ejecucién de

128.00% con respecto a lo programado.

006 5000111 EXAMENES DE TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO DE PERSONAS
CON ERRORES REFRACTIVOS

En esta meta, el INO inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 306,700.00 soles y finalizé el
periodo con un PIM de S/. 346,842.00 soles con un nivel de ejecucion de 99.99%. La
} meta fisica tuvo un avance de 214.00% ya que la meta programada fue de 750

personas tamizadas y se logré diagnosticar a un total de 1605 personas.

007 5000112 BRINDAR TRATAMIENTO A PACIENTES CON
DIAGNOSTICOS DE ERRORES REFRACTIVOS

Se inici6 el afio 2015 con un PIA de S/. 133,000.00 soles y finalizé el 2015 con un PIM
de S/. 135,510.00 soles, con un nivel de ejecucion de 100.00%. La meta fisica fue de
500 personas tratadas, sin embargo se llegé a atender a 880 personas con un nivel
de avance de 178 % con respecto a la meta programada. Durante las visitas a las
Regiones, en mucho de los casos el Plan Mas Salud y las atenciones coordinadas con

las DIRESAS incrementaron el nimero de casos programados.
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008 5004278 DESARROLLO DE CAPACIDADES Y ASISTENCIA TECNICA
EN GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

En esta meta, el INO para el afio 2015 tuvo un PIA de S$/.50,000.00 soles y finaliz6 el
2015 con un PIM de S/. 107,814.00 soles, con un nivel de ejecucién de 94 %. En
relacion con el cumplimiento de la meta fisica se ha logrado un avance del 100%,
lograndose la capacitacion de 180 personas (profesionales y/ técnicos del INO) en

temas de gestion del riesgo de desastres.

010 5004280 DESARROLLO DE INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS PARA
LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

En esta meta, el Instituto Nacional de Oftalmologia para el afio 2015 tuvo un PIA
S/.51,727.00 soles y finalizé el 2015 con un PIM de S/. 29,727.00 soles, con un nivel
de ejecucion de 100.00%. En relacion con el cumplimiento de la meta fisica se ha
logrado un avance del 100% ya que se ha formulado, implementado y socializado

cuatro documentos técnicos para la gestion del riesgo de desastres.

011 5003304 CAPACIDAD DE EXPANSION  ASISTENCIAL EN
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD ESTRATEGICOS

En esta meta, el INO inici6 el afio 2015 con un PIA de S/.2,000.00 soles y finaliz6 el
2015 con un PIM de S/. 6,500.00 soles, con un nivel de ejecucion de 100%. En
relacién con el cumplimiento de la meta fisica se ha logrado un avance del 100.00%

012 5003306 ATENCION DE SALUD Y MOVILIZACION DE BRIGADAS
FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES

En esta meta, el INO inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 92,000.00 soles y finalizo el
periodo 2015 con un PIM de S/. 89,000.00 soles, con un nivel de ejecucién de 100.0%.
En cuanto a la meta fisica, el avance es de 55.21%.

013 5001576 SEGURIDAD FUNCIONAL DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD

Se inici6 el afio 2015 con un PIA de S/. 18,400.00 soles y finalizé el 2015 con un PIM
de S/. 1,800.00 soles, con un nivel de ejecucién de 0%. Para el periodo analizado se
ha cumplido con el avance de 100% de la meta fisica programada, el cual incluye las
reuniones del Grupo de Trabajo para la Gestién del Riesgo de Desastres en la toma

de decisiones que disminuyan el riesgo de vulnerabilidad en el INO.
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014 5003299 ANALISIS DE LA VULNERABILIDAD DE ESTABLECIMIEN-
TOS DE SALUD

El Instituto Nacional de Oftaimologia inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 6,800.00
soles y finaliz6 el periodo con un PIM de S/. 11,800.00 soles, con un nivel de ejecucion
de 1000.00%. En cuanto a la meta fisica, se ha logrado cumplir con la programacién y
que esta dado por el estudio de vulnerabilidad: indice de Seguridad Hospitalaria 2015.

015 5004475 SEGURIDAD ESTRUCTURAL Y NO ESTRUCTURAL DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

En esta meta, el Instituto Nacional de Oftalmologia para el afio 2015 tuvo un PIA

( 5/.61,802.00 soles y finalizo el periodo con un PIM de S/. 228,014.00 soles,

J lograndose una ejecucion de 100%. En relacién con el cumplimiento de la meta fisica
se ha logrado un avance de 100% segun la informacién proporcionada por el
Coordinador del Programa Presupuestal 068. Se ha logrado la mejora de los
ambientes criticos del INO, ademas de la sefalizacién institucional.

016 5003303 ORGANIZACION E IMPLEMENTACION DE SIMULACROS
FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES

El Instituto Nacional de Oftalmologia inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 60,300.00
soles y finaliz6 el periodo en evaluacion, con un PIM de S/. 60,118, con un grado de
ejecucion de 100.00%. En cuanto a la meta fisica, se ha cumplido con el 100%
correspondiente a la realizaciéon de cuatro (04) simulacros de sismo durante todo el

) 2015.

017 5004473 IMPLEMENTACION DE CENTRO DE OPERACIONES DE
EMERGENCIAS DE SALUD PARA EL ANALISIS DE
INFORMACION Y TOMA DE DECISIONES

El Instituto Nacional de Oftalmologia inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 36,500.00
soles y finalizé el 2015 con un PIM de S/. 42,722.00 con un grado de ejecucién de
85.00%. En cuanto a la meta fisica, se ha logrado de avance de 100%,
correspondiente a la elaboracion de doce (12) informes técnicos sobre la
implementacion del Centro de Operaciones de Emergencias (COE).
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018 5002829 DESARROLLO DE NORMAS Y GUIAS TECNICAS EN
ATENCION PRE HOSPITALARIA Y EMERGENCIAS

El Instituto Nacional de Oftalmologia inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 27,000.00
soles y finaliz6 el periodo 2015 con un PIM de S/. 5,112.00 con un grado de ejecucién
de 22.00%. En cuanto a la meta fisica, se ha formulado el documento técnico: Plan de
Gestion Clinica de los Servicios de Emergencia y Centro Quirtirgico del INO — 2015.

019 5005138 MONITOREO, SUPERVSION Y EVALUACION DEL
PROGRAMA PRESUPESTAL POR RESULTADOS

- El Instituto Nacional de Oftaimologia inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 10,000.00

' soles y finalizé el periodo 2015 con un PIM de S/. 10,000.00 con un grado de ejecucién

O de 100.00%. En cuanto a la meta fisica no se ha remitido el reporte por parte del
responsable del Programa Presupuestal por Resultados 104.

020 5005139 ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION

En esta meta, el INO inici6 el afio 2015 con un PIA de S/. 18,000.00 soles y finalizé el
2015 con un PIM de S/. 17,110.00 soles con un grado de ejecucién de 100.00%. En
cuanto a la meta fisica, se ha logrado de avance de 61 %, correspondiente a la
capacitacion de 58 personas en temas de atencién pre-hospitalaria de emergencia y/o

urgencias.

021 5002824 ATENCION AMBULATORIA DE URGENCIAS (PRIORIDAD Iii
O IV) EN MODULOS HOSPITALARIOS DIFERENCIADOS

3 En esta meta, el INO inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 19,000.00 soles y finalizé el
periodo con un PIM de S/. 10,062.00 soles con un nivel de ejecucién de 100.00 %. EI
avance de la meta fisica fue de 100% segun lo programado, con 1000 pacientes
atendidos en el servicio de emergencia de acuerdo a la prioridad Ill o IV y lo indicado

en las definiciones operacionales del PPR 104.
022 5000001 PLANEAMIENTO Y PRESUPESTO

El Instituto Nacional de Oftalmologia inici6 el afio 2015 con un PIA de S/. 634,677.00
soles y finaliz6 el 2015 con un PIM de S/. 503,195.00 soles con un nivel de ejecucion
de 97.00%. En cuanto a la meta fisica, se logré alcanzar el 100% de lo programado.
Se incluyen en este rubro, las acciones de elaboracion de planes institucionales,
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estudios de costos, disponibilidades presupuestales, documentos de gestion

institucional y proyectos de inversion.
023 5000003 GESTION ADMINISTRATIVA

En esta meta, el INO inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 7'875,075.00 soles vy finalizé
el periodo evaluado con un PIM de S/. 8'515,546.33 soles con un nivel de ejecucion de
89.00%. El avance de meta fisica fue de 100%, cumpliendo con las 1400 acciones
programadas para el periodo. En esta actividad se incluyen las acciones de las

oficinas de apoyo y asesoria de nuestra dependencia.
024 5000005 GESTION DE RECURSOS HUMANOS

f—§ El Instituto Nacional de Oftalmologia inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 321,600.00
soles y finalizo el 2015 con un PIM de S/. 121,869.00 soles con un nivel de ejecucion
de 86%. El avance de meta fisica fue de 100.00%, que incluye la capacitacion de 480
personas segun la informacion proporcionada por la Oficina de Personal de nuestra
institucion.
025 5000006 ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA

En esta meta, el INO inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 224,536.00 soles y finaliz6 el
periodo con un PIM de S/. 253,820.00 soles con un nivel de ejecucion de 96.01%. La
Oficina de Control Institucional programé para este periodo 32 actividades de control y
se llegaron a ejecutar 32 acciones, logrando un 100 % de avance en relacion con lo

programado.

v 026 5000446 APOYO A LA REHABILITACION FISICA

En esta meta, el INO empezé el afio 2015 con un PIA de S/. 290,651.00 soles y
finalizé el periodo con un PIM de S/. 69,799.00 soles con un nivel de ejecucion de
88.00%. En relacién con la meta fisica se llegd al 105%, con un total de 2,724

atenciones de las 2,595 programadas para el periodo.

027 5000453 APOYO AL CIUDADANO CON DISCAPACIDAD

En esta meta, el INO empezo el afio 2015 con un PIA de S/. 198,318.00 soles y
finalizé el periodo con un PIM de S/. 180,678.00 soles con un nivel de ejecucion de
99.95%. En relacién con la meta fisica se llegé al 86.00%, con un total de 13,396

informes de evaluacion social de los 15,551 programados para el periodo.

—
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028 5000538 CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO

El INO empezé el afio 2015 con un PIA de S/. 156,620.00 soles y finalizé el periodo
con un PIM de S/. 339,523.00 soles con un nivel de ejecucion de 99.93%. La meta
fisica ha tenido un avance del 100%, debiendo mencionarse en este rubro que se
refiere a la especializacion de treinta (30) médicos residentes de primero, segundo y

tercer afo en la especialidad de oftalmologia.

029 5000730 EDUCACION, INFORMACION Y COMUNICACION EN SALUD

El Instituto Nacional de Oftalmologia inicié el afio 2015 con un PIA de S/. 965,672.00
soles y finaliz6 el 2015 con un PIM de S/. 647,880.00 soles con un nivel de ejecucion
: de 84.24%. El avance de la meta fisica fue de 74.00% ya que se realizaron 31
& informes y la meta programada fue de 42. Estos informes se generan de supervisiones
extramurales y capacitaciones al personél de salud de las diferentes regiones de

nuestro pais donde se ha intervenido.

030 5000913 INVESTIGACION Y DESARROLLO

En esta meta, el INO empezd el afio 2015 con un PIA de S/. 565,611.00 soles y
finalizé el periodo con un PIM de S/. 373,929.00 soles con un nivel de ejecucioén de
85.00%. La meta fisica ha tenido un avance del 110.00%, al haberse formulado 11

investigaciones de las 10 programadas para el periodo.

031 5000953 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
INFRAESTRUCTURA

El Instituto Nacional de Oftalmologia inici6 el afio 2015 con un PIA de S/. 638,640.00
soles y finaliz6 el 2015 con un PIM de S/. 1,033,828.00 soles, con un nivel de
ejecucion de 84 %. La meta fisica ha tenido un avance de 60%. Esta actividad tendra
que ser reformulada para el 2016 respecto al cumplimiento de meta fisica y financiera.

032 5000991 SISTEMA DE PENSIONES

En esta meta, el INO empezé el afio 2015 con un Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA) de S/. 516,277.00 soles, y al finalizar el periodo 2015 tiene un
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de S/. 589,687.00 soles con un porcentaje
de ejecucién del 100%. El avance de metas fisicas fue de 100%. Esta actividad
contempla el pago de pensiones de los trabajadores que han laborado en nuestra

dependencia.

%
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033 5001189 SERVICIO DE APOYO AL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO

En esta meta, el INO empezé el afio 2015 con un PIA de S/. 2'719,129.00 soles y
finalizé el periodo con un PIM de S/. 4'947,613.00 soles con un nivel de ejecucion de
100 %. La ejecucién de la meta fisica alcanzé el 96% con respecto a la meta
programada, realizdndose 114,146x| examenes de los 119,128 programados. Los
procedimientos de ayuda diagnéstica con mayor demanda son Ecografia y Angiografia
segun los datos disponibles en la Oficina de Estadistica e Informatica.

034 5001195  SERVICIOS GENERALES

En esta meta, a cargo de la Oficina de Servicios Generales de nuestra dependencia,
se inici6 el afio 2015 con un PIA de S/. 4'149,897.00 soles y finalizé el periodo con un
/ PIM de S/. 5'094,388.00 soles con un nivel de ejecucion de 94.40%. Se ha logrado un
avance del 100% en la meta fisica, al haberse realizado las 28 acciones que fueron

programadas para el periodo en evaluacién.
035 5001561 ATENCION DE EMERGENCIAS Y URGENCIAS

En esta meta, el INO empez6 el afio 2015 con un PIA de S/. 818,347.00 soles y
finaliza el periodo con un PIM de S/. 1 '077,156.00 soles con un nivel de ejecucién de
90.24%. El avance de metas fisicas fue de 90.03% de lo programado, se realizaron
15,236 atenciones de las 16,924 programadas. Es de mencionar que se ha enfatizado
la atencién de la patologia de alta complejidad puesto que somos centro de referencia

a nivel nacional en salud ocular

y ATENCION DE EMERGENCIAS Y URGENCIAS

20,000 1

16,000

12,000 1

8,000 -

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico Pagina 32

R N SR Wy W 17 e

£ R o gk Lo




S, o0 ;
2l pery [ Ministerio Ll
de Salud ° EVALUACION ANUAL DEL POA 2015 DE OFTALMOLOGIA

036 5001562 ATENCION EN CONSULTAS EXTERNAS

El Instituto Nacional de Oftalmologfa inicio el afio 2015 con un PIA de S/. 8'675,030.00
soles y finaliza el periodo con un PIM de S/. 9'356,061.00 soles con un nivel de
ejecucion de 96.86%. El avance de metas fisicas fue de 107.38% de lo programado,

se realizaron 322,154 atenciones de las 300,000 programadas.

ATENCION EN CONSULTAS EXTERNAS

l 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica

037 5001563 ATENCION EN HOSPITALIZACION

En esta meta, el INO empezé el afio 2015 con un PIA de S/. 373,524.00 soles y
finalizo el periodo con un PIM de S/. 561,394.00 soles con un nivel de ejecucién de
95.48%. En relaciéon con la meta fisica se logré un avance del 116.94% de la meta
programada, con 566 egresos de los 484 programados para el periodo en evaluacion.

En el Instituto Nacional de Oftalmologia el tema de hospitalizacién, como se ha
informado al IGSS, brinda atencién a pacientes con el dafio establecido y en la
mayoria de intervenciones son ambulatorias y por lo tanto no requieren mayor tiempo
de internamiento. Solamente algunos casos ameritan permanecer més de 24 horas en
la institucion. Por lo que se ha planteado la posibilidad de implementar la Unidad
Productora de Servicios de Salud de Cirugia Ambulatoria, en el marco de lo
establecido por la Resolucion Ministerial N° 280-2013-MINSA, que aprueba la “Norma
Técnica de Salud de los Establecimientos de Salud que Realizan Cirugia Ambulatoria

y/o Cirugia de Corta Estancia”.
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Los avances tecnolégicos permiten que la mayoria de intervenciones quirtrgicas
requieran solo un periodo corto de recuperacion por lo que no ameritan hospitalizacién
Previa o posterior. En el siguiente grafico puede observarse la cantidad de egresos en

los Glitimos afios.

EGRESOS
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica

038 5001564 INTERVENCIONES QUIRURGICAS

En esta meta, el INO empezo el afio 2015 con un PIA de S/. 2'278,754.00 soles y
finaliza el periodo con un PIM de S/. 2'594,837.00 soles con un nivel de ejecucion de
96.48%. Se logré alcanzar el 92.40% de la meta fisica, realizandose 12,167
intervenciones quirtrgicas de las 13,168 programada para el periodo.

QO INTERVENCIONES QUIRURGICAS
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039 5001565 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
EQUIPOS BIOMEDICOS

El Instituto Nacional de Oftaimologia inicié el afio 2015 con un PIA de S/ 219,824.00
soles y finaliz6 el periodo con un PIM de S/. 1'137,925.00 soles con un nivel de
ejecucion de 99.95%. Con respecto a la ejecucion de la meta fisica se alcanzé un
avance de 129 %, ya que se reprogramaron 302 equipos y se logro realizar
actividades de mantenimiento y reparacién a 390 equipos.

040 5001569 COMERCIALIZACION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

El Instituto Nacional de Oftalmologia inici6 el afio 2015 con un PIA de S/. 7'138,112.00
soles y finaliz6 el 2015 con un PIM de S/. 9°204,529.00 soles con un nivel de ejecucion
de 95.21%. Se logré un avance del 95.21% de la meta programada, se programé la
venta de 179,439 recetas y al finalizar el periodo en evaluacién se logré completar un
total de 167,784 recetas.
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Proyectos de Inversion Puiblica 2015

El Presupuesto Institucional de Apertura del 2015 en lo que respecta a Proyectos de
Inversién Puablica (PIP) es de S/ 0.00 soles.

Durante periodos anteriores, se aclard la situacién de los proyectos “Mejoramiento de
las unidades de apoyo del Instituto Nacional de Oftalmologia” con Cédigo SNIP N°
110676 y “Ampliacion y remodelacion de los servicios de apoyo al diagnostico por
laboratorio y reubicacién de la residencia medica del Instituto Nacional de
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laboratorio y reubicacion de la residencia medica del Instituto Nacional de
Oftalmologia” con Cédigo SNIP N° 153135 que habian permanecido como pendientes
de ejecucion de acuerdo al Acta de Reunion INO-OP! MINSA que fue suscrita por
representantes del INO y de la OPI-MINSA el dia 13 de junio del 2012.

Mediante Oficio N°® 080-2013-DG/INO del 18 de enero del 2013, se comunico a la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del MINSA, que quedaba pendiente la
ejecucion de los proyectos de inversion precitados, hasta la conclusién del Plan

Maestro de Inversiones.

Se cuenta con el Plan Maestro de Inversiones aprobado dentro del marco legal
vigente, especificamente la Directiva Administrativa N° 161-MINSA/OGPP-V.01
‘Directiva Administrativa para la Elaboracién del Plan Maestro de Inversiones en
Hospitales e Institutos”, aprobada’ mediante la Resolucién Ministerial N° 386-

2010/MINSA.

Durante el IV trimestre del 2015 a nivel de estudios de perfil se formulé el siguiente

PIP denominado:

Mejoramiento de la capacidad resolutiva en el area de ecografia, tomografia y
biometria para el diagnéstico por imagenes mediante la implementacién de un
tomografo en el Instituto Nacional de Oftalmologia, distrito, provincia y departamento

de Lima.

IR
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V. ASPECTOS QUE INFLUENCIARON EN LOS RESULTADOS

Andlisis de situaciones que impidieron alcanzar los objetivos v metas

Presupuesto insuficiente
El Instituto Nacional de Oftalmologia, por las diferentes actividades que realiza como

Institucién de Salud referente de las patologias oculares cuenta actualmente con un
presupuesto que adolece de un déficit considerable en relacidon con la Demanda
Global. Durante el presente ejercicio fiscal se han desarrollado las coordinaciones
necesarias con el nivel central para la ampliacién del presupuesto mediante
documentos de Demanda Adicional segun el analisis técnico desarrollado por las

< 3 unidades organicas correspondientes.

Infraestructura inadecuada
El Instituto Nacional de Oftaimologia, desarrolla sus actividades en un terreno de

19,569.70 m? consta de una construccién moderna de 2,322.22 m?, donde se
encuentran instalados consultorios especializados, centro quirtirgico, hospitalizacion,
farmacia y servicios intermedios. Ademas tiene una construccién antigua de 2,040.56
m?, donde se encuentra el servicio de emergencia y las oficinas administrativas.

Es de mencionar que de acuerdo a los estudios de vulnerabilidad 2014 y los informes
del indice de Seguridad Hospitalaria 2015 del INO existe un alto riesgo de dafio de la
P infraestructura ante un evento adverso; el INO no ha desarrollado en forma
- significativa su infraestructura, debido a que solo ha venido adaptando de manera
funcional cada uno de los ambientes necesarios para la prestacion de los servicios, lo
que ha provocado entre otras cosas, la ausencia de un adecuado flujo de circulacién

de pacientes.

Limitado desarrollo tecnolégico del equipamiento

El avance de la tecnologia de los equipos oftalmolégicos ha determinado que gran

parte del equipamiento disponible sea obsoleto o muy antiguo. En los ultimos afios se

ha logrado adquirir por reposicion, el 30% del equipamiento necesario, persistiendo la
deficiencia en el presupuesto disponible para continuar con el proceso de reposicién

de los equipos antiguos por otros mas modernos.
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En cuanto a la adquisicién de nuevo equipamiento, esto se encuentra contemplado en
el Plan Maestro de Inversiones para obtener un desarrollo homogéneo de los servicios

ofrecidos por nuestra institucion.

Insuficiente cantidad de recursos humanos altamente especializados

Durante los Ultimos afios el Instituto Nacional de Oftalmologia brinda atencién
especializada y altamente especializada a los pacientes que acuden a la Institucion, en
su mayoria pacientes asegurados por el SIS para los cuales se debe brindar Ia mayor
cobertura de atencion, por lo que existe la necesidad de contar con un mayor numero
de profesionales especializados con las competencias acordes con la categoria de
nuestra institucién, no obstante el presupuesto disponible no ha permitido realizar
todas las convocatorias de personal acordes con la escala remunerativa de una
Institucion de Salud altamente complejo. En diferentes circunstancias las
convocatorias realizadas para captar profesionales y técnicos han quedado desiertas,
quedando como tarea pendiente para el siguiente periodo.

-

Actualmente se tiene una cantidad insuficiente de profesionales de la salud altamente
especializados, especificamente de profesionales médicos quienes se ven recargados
de actividades asistenciales por lo que les es dificil desarrollar actividades de
investigacién y de elaboracién de propuestas normativas que contribuyan a una

atencién integral en el ambito de la salud ocular.

Alternativas de solucién para una atencién con Calidad y Eficiencia:

A nivel de Presupuesto

Se esta proyectando el Plan Operativo Anual 2016 el cual contiene Actividades y
Tareas Operativas acordes con los lineamientos institucionales y del IGSS, los mismos
que deberan obtener mayores recursos financieros via Demanda Adicional de
Presupuesto en el Rubro de Recursos Ordinarios a fin de cumplir con los objetivos
institucionales en el presente ejercicio presupuestal 2016. En relacién con este rubro,
se estara realizando las acciones a fin de ajustar los montos a las Genéricas de Gasto
que se efectuan en el INO:

e 2.1 Personal y obligaciones sociales

e 2.2 Pensiones y otras prestaciones sociales

e 2.3 Bienes y servicios
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e 2.5 Otros gastos
e 2.6 Adquisicién de activos no financieros

Plan Maestro de Inversiones

Mediante la Resolucién Directoral N° 045-2014-INO-D se aprobé el Plan Maestro de
Inversiones de nuestra dependencia, que nos permitira ordenar el crecimiento de la
oferta institucional y considerar la mejora de los flujos de circulacién de pacientes,
brindando ambientes con las condiciones minimas necesarias para una adecuada

prestacién de servicios.

Contar con dicho documento de gestion permite priorizar los recursos disponibles para
O orientarlos a una evolucién paulatina y ordenada de la cartera de servicios ofertada, en
funcién de las necesidades de la poblacién en situacién de pobreza.

Uso eficiente de los recursos

En el 2015 se realiz6 el cambio de Gestion Institucional, asumiendo el reto de
continuar y mejorar los procesos establecidos enfatizando el uso adecuado de los
recursos econémicos toda vez que el presupuesto disponible es insuficiente.

Las Diferentes Direcciones Ejecutivas, a través de sus Jefaturas se encuentran
conformando equipos de trabajo que garanticen el cumplimiento de la disponibilidad de

‘ recursos. Se viene implementando procesos y procedimientos asistenciales y
(= administrativos que mejoren el desempefio de cada una de las Unidades Organicas y
Funcionales del INO. La ejecucion presupuestal en términos globales ha alcanzado un

porcentaje cerca del 95% de ejecucion, los mismos que se encuentran en un rango

adecuado de Indicador de Desempefio.

VI. ANEXOS

A continuacion se presentan la Matriz N° 7 de Evaluacién de seguimiento de
Actividades del POA 2015 y la Matriz N° 9 de Evaluacién de los Objetivos Generales

Institucionales en el marco de la normativa vigente.
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Informe Evaluacién Anual del POA 2015

MATRIZ N2 7

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL POA 2015
. DEPENDENCIA: Instituto Nacional de Oftalmologia

OBJETIVO GENERAL 01: Organizar e imp lementar un modelo de cuidado integral

de la salud para todos todos.
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iantes con | i28NSsticode Fnrsons 750 [ 50 | 10 | 61 [101| 333 | sea | 306 |s14 1,605 214.00 | NOADECUADOG . 346,842.00 | 34679223 99.99 | Apecuabo
paz-"w.s personascon | Diagnosticads H : ® . 5
erroras
refractivos retractnE
Tratamientoy Brindar
tratamientoa
ool de pacientes con Persona
i £
3 pnc:::::m = e e 500 )| 22 | o |21 | 43| 235 [223| 200 | g2 288 177.60 | NO ADECUADO . 136,510.00 | 136,508.60 | 100.00 | ADECUADOG
arroras
it
e b33 F refractivos
Reduccidn de la ﬁsmdlm Fortalecer las
camidadge” | cAriesge | ocimdsdesde
pravenci ¥ et a nivel
i
en m::u.m P, | - ieah Informe 42 [ 2 |2 [ 10 |10 20 |14 ]| 10| s 31 73.81 RETRASADO 647,880.00 | 545783.54 84.24 | rRETRASADO
Enfermedades prevencién y

transmisibles

Oculares promocién
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MATRIZ N 7
MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL POA 2015
Nacional de Oftalmologia
OBIETIVO GENERAL 02: Fortalecer v mejorar la Oferta de S
en el sistema de referenclas y contr:

ervicios de satud en todos sus niveles, en to preh

Informe Evaluacién Anual del POA 2015

Entidades
publices con

Desarrolio de
capacidadesy
szistencis
técnics an
Gestidn det -
Riesgo de
Dasastrex

Gestidn de Riesgo.
de Desastreseon

SUs processos de
Planificaciény
mdminiscracitn
pars ol dessrrollo

FParsons 180 a7 4T 15 43
Entidades
publicas con
aridn de Riesgo
de Dessstrax an

a7

Monitoreo,

Supsrvisidn,

avsluacidn de
pProductosy

180

Informe
sus procesos de

o ]
o Técnico
Gestidn de

o
Riesgo

iony

sdminisiracién
e al desarrolio
Entidades

o
o de
Geztidn da Rissgo
oa

Inzcrumantos

107,814.00

101,148.00

ADECUADO

®DIv /Ot - DIvsor
sus procesos da | para ta Gestidn -
planificacidny

4 1
el Riesgo de
o

1
aras sl dessrrolic
Servicios de Selud

1
Caps e
concapacidades s

complementarias

axpansicn

pere ls mtancién

100.00
on

DIV - DIV

de saiud frente s
Emergencias y
Desastres
Servicios de salud
concapacidades

ADECUADD

1 o
ento
=de satud
extratégicos

o o
Aroncion de
Saludy
Mowvilizacién de

100.00 ADECUADO
brigadas frante | ATeNCiSn

28.727.00

29,727.00 4100.00 ADECUADO

Emergencies y
a

Servicios
Exencisles
=

Uros ante

o
s Emergencias y
Desastres

240
Seguridad
de los.

Emergenciay
Desustra

Establecimiento

ss.231

ento 3
= de Smiua

&.500.00

€,500.00 100.00 ADECUADO

Sarwvicios

o
Andliziz de in

seguros ance
Emergenciay
Desastre

Establecimisnto

o
de Estudio
s deSalud

£89,000.00

89,000.00

100.00 ADECUADOD

Servicios

1
Seguridad

zeguros ante

100.00
=l ¥ Mo

1.800.00

1,800.00

400.00 ADECUADO

¥

Estructural de

Desasire

FPoblacidn con

monitoreo,

o
s da Satud

wigllancim y control
dedafoss

o
Organizecién e

||VmRtemencacisn
da Simulscres

200.00

11,800.00

11,800.00

100.00 ADECUADO

safud franten
Emergancie y

res

frente a
Emargencia y
Deznstras

da Centro de
&

wvigllancia y contral

"

Simulescro

100.00

ADECUADO

228.,014.00

228,014.00

100.00

dedsfiosnin
salud frante a

Salud pures el
snklisis de

Informe
informacién y | Técnico 12 3 3 3
toms de
decisiones ante
situaciones de
Emergenciasy

Emargenciay
Desastres

80,118.00

60.118.00

400.00

ADECUADO

1=z

100.00

ADECUADO

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico

42.722.00




Informe Evaluacién Anual del POA 2015

MATRIZ N2 7
MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL POA 2015
DEPENDENCIA: Instituto Nacional de Oftalmologia

OBJETIVO GENERAL 02: Fortalecer y mejorar la Oferta de Servicios de Salud en todos sus niveles, en lo pre hospitalario (emergencias ¥ urgencias médicas)

en el sistema de referenclas contrarreferencias.
METAOPERATIVA | __ CANTIDAD P A SEE R TR METAS FINANCIERAS
ESPERADO
Elsborar el
Componenta de mantenimisnto
los costos fijos prasmatien y Accidn 28 7 7 7 T 7 7 T 7 23 10000 | ADECUADO 5.094,388.00 | 4,806224.21 | 94.34 |ApEcuao
atendidos e -
Equiposan
Geners|
Mantenimiento x N
d' praventivey
‘°"E;‘|“"° ® | corectivads | Equipos 302 100 | 148 02 74 50 84 s0 114 380 129.128 | NO ADECUADO 1.137.925.00 | 1,137,340.58 | 99.95 |ADECUADD
~ juipos pos
lomédicos B8i l i
Establecimien realizades ddicos
0% de salug
funclonando a
Su i M M. st
2 firadonis | p Y | torma 10 o 0 o 0 5 0 5 P 8 60.00 | nrEmAsADO 1.033828.00 | 873,141.39 | B446 |RErRASADO
1 Infr corractivo de
delINO Infraestructure
Mantenimianto Mantenimianto
el da los Servicios | Equipos 38 0 0 0 0 19 0 19 29 29 76.92 RETRASADO 280,970.00 | 280,970.00 | 100.00 |ApECUADO
Equipamianto
de Salug
Hospitalaria
Mantenimlento Mantenimiento
parnie dela Accion 1 0 [ 0 [} [} [ 1 1 1 100.00 ADECUADO 460,802.00 | 460,802.00 | 100.00 |ADECUADO
infrasstructura
infraestructura
hospitalsria
Pacientes e 160 de
c;:‘::““_’": consultas Avencidn | 300,000| 76,000 79,674 76,318 | 72,644 | 73,841 | 74,880 73.841(95,147| 322154 107.38 | NO ADECUADO 9,356,061.00 | 9,061,957.74 | 96.86 |apEcuapo
151 orios de E
Oftalomogia e
Pacientes
atendidosenlos | S=rviclode
Servicios de Apoya | 3POYC B! Examen | 119,128( 33,128 31,385 | 30,000 | 31,743 | 28,000 13,454[28,000| 37,564 114,148 95.82 ADECUADO 4.947,613.00 | 4,739,594.88 | 9580 |ADECUADO
Servicios sldisgnésticoy | Ji%Endsticoy
sl 53 F tratamiento
3 2
a2 Pacientes 5
o seneon | | esandidasin ShEmeE | cur || e 130 ) 124 | 114 | 120 | 120 | 146 | 120 | 176 586 116.98 | NO ADECUADO $61,394.00 | 53602836 | 9548 |ApECUADO
de manera hospitalizades
Hospitalizacién
oporuna
Implementacion
» e B
G % Accién 13,188 | 3,000 | 3,112 | 3,168 | 3.058 3,000 | 3231 | 4,000 | 2,768 12,187 92.40 ADECUADO 2,594,837.00 | 2,503,538.67 | 96.48 ADECUADO
intramurates intervencionas
quirurgicas
e
OB en | iRl Arancién | 2595 | 450 | 489 | €45 | @os | 7s0 | 724 750 | sos 2,724 10497 | o ADECUADO 69,799.00 61,519.00 88.94 | ACEPTABLE
el Sarvicio de Baja ax
Visidn enbaja visidn

. Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
=

a42
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MATRIZ Ne 7
MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL POA 2015

DEPENDENCIA: instituto Nacional de Oftaimologia
OBJETIVO GENERAL 02: Fortalecer y mejorar la Oferta de Servicios de Salud en todos sus niveles, en lo pre hospitalario (emergencias y urgencias médicas)
yenel sistema de mfereflc!as Y contrarreferencias.

" MEAOPIATA — — e T TOTE _
ESPERADOD
Desarrolio de "
Normasy guias
Acciones Comunes T‘::ﬂ‘;‘é? Norma 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 10000 | ADECUADO 5,112.00 1,112.00 21.75 |RETRASADO
PreHospitalaria
y Emergencias
Monitoreo,
supervision y
Acciones Comunes| evaluaciondel | informe 0 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 % Div/o! #DIv/o! 10,000.00 10,000.00 100.00 | ADECUADD
programa
Servicios de PreSUBUAStS)
emergencias,
referencias y Asistancia
contrarefesen (acciones Comunes Técnicay Persona 96 23 46 23 0 25 1] 25 12 58 60.42 RETRASADD 17,110.00 17,110.00 100.00 | ADECUADD
cias eficientes capacitacidn
Atencidn Atencidén
Amb iade bul ia de
Urgencias Urgencias
Ot | b | oo | towe | 250 | 250 | 250 | 20 | 20 | ize | 250 | s 1000 | 10000 | ApEcuAbo 1006200 | 10,0200 | 10000 |ADECUADD
en modulos V) en médulos
hospitalarios hospitalarios
diferenciados diferenciados
autorizados | sutorizados
t'r::hs o Atentcionde
':e :: emergenciasy | Atencion | 16,924 | 4,205 | 4,205 | 3,719 | 3,719 | 4,500 | 3.476 | 4500 | 3.835 | 15236 9003 | ADECUADO 1,077,156.00 | 97201713 | 90.24 |Apecuano
a oo . urgencias -
Usuarios Pacientes
.mmnﬂﬂs ater:lifnsln Bvaliacisn
: b social en Informe | 15551 | 2,551 | 3,517 | 3,000 | 2,034 | 5,000 | 3,357 | 5,000 | 4488 | 13,396 8614 | ACEPTABLE 180,678.00 | 18059632 | 99.95 |apecuano
mejores exoneraciones en i N
Servicio Social
niveles de los pagos de los
satisfaccion. | servicios del INO
condicionesde|  Expendio de “’:d:'m"’
disponibilidad | medi ? | medicamentos | Um0 | 179439) 40,783 40,783 38,656 36,656 50,000| 40,352| 50,000 | 47,993 167,784 9350 | ADECUADO 9,204,520.00 | 876344222 | 85214 |apecuano
de los usuarios
medicamentos S fatiwos —
7 N,
. o % : : & 5 £ ol
- Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico ;5:'? b Pagina 43
= me s
2
%; o &
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Informe Evaluacién Anual del POA 2015

MATRIZ N® 7

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL POA 2015

DEPENDENCIA: Instituto Nacional de Oftaimologia
OBJETIVO GENERAL 03: Fortal permanent nte las compet

controt, Realizar

gestion de la examenes de
- 36n y Control e Informes Realizar

T f s lsp'::ji::r:ra a:clnm:l- Retish a2 s 8 8 7 8 10 2 7

conducta éticayla| programadas
lucha

anticorrupcion

253,820.00 ADECUADD

la mejora de

an

de Documentos de
conocimientos|  Gestion, "“""‘:‘H"‘fg forme | 100 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25
/ gug I:versionesy o ;

Formular

25 25 100 100.00 ADECUADO 503,185.00 487,335.95 9685 | ADECUADO

gestibn de la
informacitn y
wansferencia

' ' Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
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MATRIZN2 7
MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL POA 2015

DEPENDENCIA: Instituto Nacional de Oftalmologia
OBJETIVO GENERAL 03: Fortalecer permanentemente las competencias del IGSS en funcién de sus finalidades institucionales.

T RO O ¥ dres S5
& g L RN

AN

RESULYADO 5 e e ik G e e
ESPERADO

sministrativ
a
implementad
a, Normas
propuestas y

aprobadas
que permiten
Ia mejora de

la gestidn,
Servicios de
emergencias,
referencias y
contrareferen

cias
eficientes,
Usuarios

Mejorar el

Mejorar el

" v
Evaluacion de la

monitoreoy

ion de la

Gestion
Administrati

Gestion

Accion

1,400

350

345

350

1,400

100.00

ADECUADO

9,546,965.00

89.20 | ACEPTABLE

8,515,546.33

Pago al personal
Casante

Formular la
planilla de
Ppagos

Planilla

12

12

100.00

589,687.00

100.00 | ADECUADO

Recursos
Humanos
mejoran sus
competencias,
capacidad de
gestidny
salud
ambiental

Personal
capacitado del
INO

Formulaciény
ejecucion del
Plande
Desarrollode
Personas (PDP)

160

160

319

157

ADECUADO

121,869.00

104,501.50 85.75 | ACEPTABLE

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
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DEPENDENCIA: Instituto Nacional de Oftalmologia

Investigaciones

| s Gestidndela | Investigacidn

MATRIZ N2 7

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL POA 2015

en Oftaimologia

rarian o | presentadas en i E 10 0o |0 NOADECUADO [ 373929.00 | 31906163 | 8533 | ACEPTABLE
Investigacidn y Investigacion Publicada
2 la pagina Web
imple ; Institucional
de forma
efectiva Médicos
Residentes PrVFAmA e
N ——— Especializacién Persona 30 0 0 30 33927576 99.93 ADECUADO
enSalud Ocular
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MATRIZ N° 9
MATRIZ DE EVALUACION DE LOS OBJETIVOS GENERALES INSTITUCIONALES

ENTIDAD: INSTITUTO DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD
DEPENDENCIA: INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA

J GRADO DE
DBJETIVO SENERAL RESULTADOS ESPERADOS NpIcEDERES ESPE\;;L;?DE[ we LR BLEANZADD CUE&EI!\%ENTD : OBSERVACIONES
INSTITUCIONAL 1t S Hi! {denominacion) S " DELINDICADOR  © ) il
INDICADOR o (%)
Organizar e implementar un L= . Porcentaje de Tratamiento y Control de
modelo de cuidado integral de Ia MECHIEERIN o4t camudifd-de pacientes con Cataratas con enfoque de 95% 128% 135% Ejecucion Anual
enfermedades no transmisibles
salud para todos y por todos. PpR
Establecimientos de salud > . <
funcionando a su maxima N::\;er::i;n:;;e:in:lentig ::::::: ¥ 97% 129% 133% Ejecucion Anual
capacidad instalada i
Porcentaje de pacientes atendidos en
consulta externa y procedimientos no 97% 999, 102% Ejecucion Anual
» ] :  quinirgicos
g Servicias especiallzados Nivel de intervenciones quirtrgicas 100% 92% 92% Ejecucion Anual
Fortalecer y mejorar la Oferta de fortalecidos y con atenci6n de o =
Senvicios de 5alud en todos sus manera oportuna Apoyo a la Rehabilitacién Fisica 85% 105% 123% Ejecucion Anual
niveles, en lo pre hospitalario Relacion de examenes del Servicio de
{emergencias y urgencias Ecagrafia (ecografia, biometria y 100% 131% 131% Ejecucidn Anual
médicas) y en el sistema de OtTrealizados en el 2015
referencias y contrareferencias Servicios de emergencias, Porcentaje de atenaorr de Emergencias y 100% 20% 90% Ejecucién Anual
) L Urgencias
referencias y contrareferencias RESOion ge is Mo aliges
eficientes sk ol 0% 100% 100% Ejecucion Anual
Emergencias y Urgencias Médicas
Usuarios externos alcanzan Porcentaje de satisfaccion de usuario Envuesta SERVQUAL
2 : " 63% 56% BB%
mejores niveles de satisfaccion. externo : 2015
Mejora condiciones de Porcentaje de medicamentos e insumos en = e
disponibilidad de medicamentos normo stock AP e i Sesutan G|

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
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& Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico

MATRIZN®9
MATRIZ DE EVALUACION DE LOS OBIETIVOS GENERALES INSTITUCIONALES

ENTIDAD: INSTITUTO DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD
DEPENDENCIA: INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA

v
OBIETIVO GENERAL RESULTADOS ESPERADOS HRADORES 55“’;?;9“
INSTITUCIONAL &

(denominacién)
INDICADOR

GRADO
VALOR ALCANZADO curfqﬁn[:wrgrfm OBSERVACIONES
DEL INDICADOR

%)

Sistemas de monitoreo, evaluacion, Evaluacion de las metas del POA
control, gestion de la informacion y

transferencia de conocimientos se Proporcién de acciones de control ¥

Ejecucion Anual

ditors 100% 100% 100% Ejecucidon Anual
ha implementado de forma efectiva aEktorin
Nivel del Plan Anual de Adquisiciones y K o
id ini i 90% 20% 100% Ejecucion Anual
Gest-lon ladmm ;s{t’ratwa contrataciones 3]
implementada = = B
Fortalecer permanentemente fas 5 Porcentaje de ejecucién presupuestal 95% 9% 99% Ejecucion Anual
competencias del IGSS en funcion — - -
de sus finalidades Senvicios de emergencias, Atencion de pacientes vulnerables a
e referencias y contrareferencias 2 98% 98% 100% Ejecucion Anual
institucionales. > traves del SIS
eficientes
Normas propuestas y aprobadas i§ AU
F I d )
que permiten la mejora de la SRRy Rea tiNon o8 100% 100% 100% Ejecucion Anual
oo dotumentos de gestion
gestion
Recursos Humanos mejoran sus 5 . 2
Porcentaje de ejecuci 1 Plan di ¥ -
competencias, capacidad de FeriRje de efEcucion el M de 100% 100% 100% Ejecucion Anual
o ¥ Desarrolio de Personas (PDP))
gestion ysalud ambiental
Fortalecer la gestion basada en la i = o
gl > $ E . % - R Porcentaje de Investigacién y Desarrollo 100% 110% 110% Ejecucion Anual
experiencia directa, el Investigacion y docencia
conocimiento e innovacién implementada de forma efectiva Proporcion de especializacion en Salud

cientifica y tecnolégica

100% 100% 100% Ejecucion Anual
Ocular

e TTT——
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DEPENDENCIA: INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA

MATRIZ N2 10
MATRIZ DE EVALUACION DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

REPORTE CORRESPONDIENTE A: SEMESTRE { }
ANO: 2015
1
Segiin 6.6/ EG de Gasto % EIECUCION

2.1. PERSONAL Y OBUIGACIONES SOCIALES 9,697,832.00 8B8,467.00 10,526,994.72 59,304.28]  109% 99%
2.1.1. RETRIBUCIONES Y COMPLEMENTOS EN EFECTIVO 9,148,748.00 910,209.00 10,050,076.49 _,5,88051 109.85 99.91
2.1.3. CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 549,084.00 -21,742.00 476,918.23 50,42377| 8636 90.44
2.2. PENSIONES Y PRESTACIONES SOCIALES 517,277.00 72,410.00 589,684.88 212]  114% 100%
2.2.1. PENSIONES 511,277.00 78,410.00] 589,684.88 212| 11534 100.00
2.2.2. PRESTACIONES Y ASISTENCIA SOCIAL 6,000.00) -6,000.00 0.00] 000 000 0.00
23. BIENES ¥ SERVICIOS 30,330,814.00/ 5,936,674.00( _ 33,550,370.32 2,717,117.68]  111% 93%
2.3.1. COMPRA DE BIENES 12,453,374.00 3,056,727.00] 1477408387|  736017.13| 11864 95.25
2.3.2. CONTRATACION DE SERVICIOS 17,877,440.00 2,879,947.00| 18,776,286.45 ~ 158110055 10503 90.46
2.5. OTROS GASTOS 0.00 79,568.00 79,567.40 0.60 0% 100%
254, PAGO DE IMPUESTOS, DERECHOS ADMINISTRATIVOS Y MULTAS GUBERNAMENTALES 0.00 79,568.00 79,567.40 _ 060 000 100.00
2.6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINACIEROS 0.00 3,006,706.00 __2,905,11816 101,587.84 0% 97%
2.6.3. ADQUISICION DE VEHICULOS, MAQUINARIAS Y OTROS 0.00 2,996,449.00 2,894,861.96 101,58704] 000 96.61
2.6.6. ADQUISICION DE OTROS ACTIVOS FLIOS 0.00 10,257.00f  1a 10,256.20| 080 o000 99.99

TOTAL 40,545,923.00 9,983,825.00 50,529,748.00 47,651,73548 2,878,012.52 118% 94%

| Pégina9



Informe Evaluacion Anual del POA 2015

MATRIZ N2 10

MATRIZ DE EVALUACION DE LA EXECUCION PRESUPUESTAL

_l
GASTO CORRIENTE 40,545,923.00 44,746,617.32 2,776,424.68 110% 94%
Personal y abligaciones sociales 9,697,832.00 10,526,994.72 5930428 10855 99.44
Obligaciones previsionales (pensiones y otras prestaciones sociales) 517,277.00 585,684.88] . fare 212 114.00 100.00
Bienes y senvicios 30,330,814.00 33,550,370.32 2711711768 11061 9251
Otros gastos corrientes 0.00 79,567.40( 060 0.00 100.00
GASTOS DE CAPITAL 0.00 2,905,118.16 101,587 84 0% 97%
Inversiones (Adquisision de activos no financieros) 0.00 2,905,118.16 101,587.84 0.00 96.62
Otros gastos de capital 0.00; 0.00 0.00 0.00 0.00

Total 40,545,923.00 9,983,825.00 50,529,748.00 47,651,73548 2,878,012.52 118% 94%

Oficina Ejecutiva e Plane

amiento Estratégico
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MATRIZ N2 10

MATRIZ DE EVALUACION DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

7 Sen'm = : ‘e_'_ i 3 = R s A 5 % EIECUCION
RECURSOS ORDINARIOS 17,915,109.00 1,415,147.00 19,260,160.09 70,095.91 108% 100%
Bienes y servicios 7,700,000.00 -165,591.00| 7,523,620.89 1078831 971 99.86
Inversiones (Adquisicién de activos no financieros) 0.00 540,293.00 540,292.20 080 o000 100.00
Otros gastos cotrientes 0.00 79,568.00| 79,567.40 : 060 000 100.00
Personal y obligaciones sociales 9,697,832.00 888,467.00 10,526,994.72 59,30428| 10855 99.44
Obligaciones previsionales (pensiones y otras prestaciones sociales) 517,277.00 72,410.00 589,684.88 Baat 2,.12 114.00 100.00
Otros gastos de capital 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 22,630,814.00 1,804,234.00 21,631,621.43 2,803,426.57 96% 89%
Personal y obligaciones sociales 0.00 000 goof 000 o000 0.00
Bienes y servicios 22,630,814.00 1,053,19800| 2098188290  2,702,12910 9271 8859
Inversiones (Adquisici6n de activos no financieros) 0.00 751,036.00 649,738.53 101&93.4? 0.00 86.51
Otros gastos de capital 0.00| 000j 0.00 0.00 0.00 000
DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 000 6,764,444.00 6,759,953.96 4,490.04 0% 100%
Bienes y servicios 0.00 5,049,067.00| 5041 5,044,86653] 420047 000 99.92
Inversiones (Adquisicion de activos no financieros) 0.00 171537700, 171 1,715,087.43 28957 000 9998
TOTAL 40,545923.00 |  9,983,825.00 50,529,748.00 47,651,735.48 287801252 118% 94%
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MATRIZ N2 11
MATRIZ DE EVALUACION DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL SEGUN CATEGORIA PRESUPUESTAL

DEPENDENCIA: INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA

REPORTE CORRESPONDIENTE A:
ANO: 2015
2|
018. ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES 1,524,008.66 11234 118% 100%
5000108 BRINDAR TRATAMIENTO A NINOS PREMATUROS CON DIAGNOSTICOS DE RETINOPATIA OFTAMOLOGICA 50,000.00) 218,767.00] 268,766.50) 050 53753 100.00
5000109 EVALUACION DE TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO DE PACIENTES CON CATARATAS 337,000.00, -40908.00] 296,033.53 5847 87.84 99.98
. 5000110 BRINDAR TRATAMIENTO A PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE CATARATAS 325,000.00 16,067.00 341,065.60 140, 10494 10000
- 5000111 EXAMEN DE TAMIZAJE ¥ DIAGNOSTICO DE PERSONAS CON ERRORES REFRACTIVOS 306,700.00 346,792 23 49.'17' 113.07 99.99
3 5000112 BRINDAR TRATAMIENTO A PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE ERRORES REFRACTIVOS 133,000.00 136,508.50] 140 10264 100.00
5004452 MONITORED, SUPERVISION, EVALUACION Y CONTROL DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBAES 75,000.00 74,845.20 : 0.5 99.79 100.00
5004453 DESARROLLO DE NORMAS Y GUIAS TECNICAS EN ENFERMEDAES NO TRANSMISIBLES 60,000.00 59,997.00 000 10000 100.00
0068. REDUCCION DE LA VULNERABILIDAD ¥ ATENCION DE EMERGENCIAS POR DESASTRES 424,929.00 564,379.00 22,116.00 [ 133% 96%
5001576 SEGURIDAD FUNCIONAL DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 18,400.00 180000, ~000] 9.78 100.00
5003299 ANALISIS DE LA VULNERABILIDAD DE ESTABLECIMIENTO DE SALUD ; 6,800.00 11,800.00 000 17353 100.00
5003303 DRGANIZACION E IMPLEMENTACION DE SIMULACROS FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES 60,300.00 60,118.00 000 9970 100.00
5003304 CAPACIDAD DE EXPANSION ASISTENCIAL EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD ESTRATEGICOS 2,000.00| 6,500.00 000 32500 100.00
5003306 ATENCION DE SALUD Y MOVILIZACION DE BRIGADAS FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES 92,000.00 89,000.00, __0oo| 9674 100.00
5004278 DESARROLLO DE CAPACIDADES Y ASISTENCIA TECNICA EN GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES 50,000.00 101,148.00 666000 20230 86.59
5004279 MONITOREO, SUPERVISION Y EVALUACION DE PRODUCTOS Y ACTIVIDADES EN GESTION DE RIESGO DE DESASTRES 45,400.00 ooo] ; noal 0.00 0.00
5004280 DESARROLLO DE INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES 51,727.00 29,727.00 ____ooo| 5747 100.00
5004473 IMPLEMENTACION DE CENTROS DE OPERACIONES DE EMERGENCIAS DE SALUD PARA EL ANALISTS DE INFORMACION ¥
TOMA DE DECISIONES ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIAS ¥ DESASTRES e BT et : S f'fqml i n
5004475 SEGURIDAD ESTRUCTURAL Y NO ESTRUCTURAL DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 61,802.00/ 16621200/ 22801400 228,014.00 000 36894 100.00
0104. REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR EMERGENCIAS ¥ URGENCIAS {PRIORIDAD 1 O 1V} 74,000.00 -31,716.00 | 38,284.00 4,000.00 [ s 91%
5002824 ATENCION AMBULATORIA DE URGENCIA{PRIORIDAD It O IV) 19,000.00 -8,938.00 10,062.00 000 5296 100.00
5002829 DESARROLLO DE NORMAS Y GUIAS TECNICAS EN ATENCION PRE HOSPITALARIA Y EMERGENCIAS 27,000.00 2188800, 124 1,112.00 - 4,000.00 412 2175
= 5005138 MONITOREO, SUPERVISION Y EVALUACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL 10,000.00/ 000] 1000000 10,000.00 0.05’ 10000 100.00
- 5005139 ASISTENCIA TECNICA ¥ CAPACITACION 18,000.00 8%000f 1711000 17,110.00 . 000 9505 100.00
SUB TOTAL PROGRAMAS PRESUPUESTALES 1 178562900 | 36727100 | 315290000 | 27667166 2622834 |  110% 99%
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Informe Evaluacién Anual del POA 2015

MATRIZ N2 11
MATRIZ DE EVALUACION DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL SEGUN CATEGORIA PRESUPUESTAL

DEPENDENCIA: INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA

REPORTE CORRESPONDIENTE A: SEMESTRE { )

ARO: 2015 ANUAL (X}

9001. ACCIONES CENTRALES __9,055,888.00 1,369,961.00 9,351,085.42 1,074,763 58 103% 90%

5000001 PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 634,677.00 -131,482 .00 487,339.95 1585505 76.79 96.85
5000003 GESTION ADMINISTRATIVA 7,875,075.00 1,671,890.00 8,515,546.33 1,031,418.67 108.13 89.20
5000005 GESTION DE RECURSOS HUMANOS 321,600.00 -199,731.00 104,501.50 7 32.49 85.75
5000006 ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA 224,536.00 29,284.00 243,697 64 1122, 108.53 96.01
9002 ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTEN EN PRODUCTOS 29,704,406.00 8,246,593.00 36,173,978.40 1,777,020.60 122% 95%

5000446 APOYO A LA REHABILITACION FISICA 290,651.00 -220,852.00 61,519.09 £,279.91 2117 2117
5000453 APOYO AL CIUDADANO CON DISCAPACIDAD 198,318.00 -17,640.00 180,596.32 __B1ee 91.06 91.06
5000538 CAPACITACION ¥ PERFECCIONAMIENTO 156,620.00 182,903.00 339,275.76 24724 216.62 216.62
5000730 EDUCACION, INFORMACION Y COMUNICACION DE SALUD 965,672.00 -317,792.00 545,783.54 102,096.46 56.52 84.24
5000913 INVESTIGACION Y DESARROLLD 565,611.00 -191,682.00 319,061.63 5486737 56.41 85.33
5000953 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 638,640.00 395,188.00 873,141.39 136.72 B4.46
5000991 OBLIGACIONES PREVISIONALES 516,277.00 73,410.00 589,684.88 114.22 100.00
5001189 SERVICIOS DE APOYO AL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO 2,719,125.00 2,228,484.00 4,739,594.88 174.31 95.80
5001195 SERVICIOS GENERALES 4,149,897.00 944 491.00 4,809,224.21 115.89 94.40
5001561 ATENCION DE EMERGENCIAS Y URGENCIAS 818,347.00 258,809.00 972,017.13 118.78 90.24
5001562 ATENCION EN CONSULTAS EXTERNAS 8,675,030.00 681,031.00 9,061,957.74 104.46 96.86
5001563 ATENCION EN HOSPITALIZACION 373,524.00 187,870.00 536,028.36 14351 95.48
5001564 INTERVENCIONES QUIRURGICAS 2,278,754.00 316,083.00 2,503,538.67 109.86 96.48
5001565 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO 219,824.00 918,101.00 1,137,340.58 517.39 99.95
5001569 COMERCIALIZACION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS 7,138,112.00 2,066,417.00 B,763,442.22 122.77 95.21

5005467 MANTENIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 0.00 741,772.00 741,772.00

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
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